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Viviendas Municipales de la Ciudad de
Kawasaki

Manual del Inquilino
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Introduccién

La Vivienda Municipal es construida por la ciudad y
por el pais bajo la Ley de Vivienda Publica y la
Ordenanza de Vivienda Municipal de la Ciudad de
Kawasaki para proporcionar viviendas de bajo
alquiler a ciudadanos de pocos recursos que tienen
dificultades encontrando vivienda.

Por ésta razén, existen algunas restricciones y

obligaciones que los inquilinos deben seguir que son

diferentes a aquellas experimentadas con las

viviendas de alquiler privadas.

Existen igualmente ciertas normas y acuerdos entre

los inquilinos de las respectivas viviendas en relacion

al mantenimiento de las instalaciones compartidas,

tales como las salas de reuniones y las zonas de

estacionamiento, a la recaudacion de una cuota para

las zonas comunes, a las obligaciones de limpieza, a

la no perturbacién del orden publico, etc.

Por favor mantenga este manual en un lugar seguro

para que usted pueda consultarlo cuando sea

necesario mientras resida en la vivienda.

Si usted tiene alguna pregunta, por favor péngase en
contacto con su Corporacion de Suministro de
Viviendas Municipales de Kawasaki en japonés.

1. Procedimientos antes de Mudarse a
una Vivienda

(1) Enviando un formulario de compromiso

Un Formulario de Compromiso es un documento que
usted debe firmar y enviarnos para asegurarnos de
que usted respetara y nunca violara los términos
establecidos en la Ordenanza de Viviendas
Municipales.

(2) Registrando a una persona de contacto en
caso de emergencia

La persona de contacto en caso de emergencia debe
estar registrada en caso de que nosotros perdamos
el contacto con usted o con su cohabitante.
Asegurese de seleccionar a una persona a la que
podamos contactar con facilidad y que sea capaz de
solucionar cualquier problema potencial tales como la
confirmacién de su seguridad o que se asegure de
que su renta este completamente pagada.

Se requiere una copia de cualquier forma de
identificacién tale como una tarjeta de residente de la
persona de contacto ademas del formulario de
registro.

(3) Pagando un depdésito de seguridad
El pago de un depdsito de seguridad de 3 meses de
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alquiler* sera requerido cuando usted envie los
formularios indicados en (1) y (2).
El depdsito de seguridad le sera devuelto cuando
usted abandone la vivienda. Pero en el caso de que
parte del alquiler quede sin pagarse en ese momento
0 no se pueda pagar el costo de la reparacion, el
monto sera deducido del depdsito.
*seria 2 meses de alquiler si su fecha de
ocupacion fuese en Marzo del 2020 o antes.

(4) Permiso de residencia

A medida de que todos los puntos (1) a (3) sean
cumplidos, se emitira un un recibo de permiso para
residir en las Viviendas Municipales de la Ciudad de
Kawasaki. A partir de la fecha de ocupacion
designada en el recibo, usted tendra todas las
obligaciones por su uso. Por favor mantenga
presente que solo las personas mencionadas en el
recibo de permiso pueden residir en la vivienda.

(5) Antes de mudarse a la propiedad

i. No se permiten mascotas (perros, gatos, etc.)
excepto perros de asistencia en el alojamiento
independientemente de que éste sea temporal o
solo de alimentacion, ya que puede causar serios
problemas con el resto de inquilinos. No respetar
esta regla podria conducir a la emision de una
orden de desalojo.

ii. Para comenzar a utilizar los servicios de agua,
electricidad, gas y linea telefénica, pongase en
contacto con cada proveedor. Todos los cargos por
servicios publicos son responsabilidad del
residente.

iii. Ud debe mudarse a su vivienda en un plazo de
diez dias a partir de la fecha asignada, en caso
contrario, el permiso puede quedar invalido.
Pdngase en contacto con nosotros si tiene
problemas a la hora de mudarse.

iv. Procedimientos para cambiar su direccion se son
realizados en la oficina regional, la oficina del
distrito, o en la sucursal. Cuando la complete,
envienos una tarjeta de residente en la que
aparezcan indicados todos los miembros de su
hogar.

v. Tan pronto como se mude a su vivienda, por favor
asegurese de que ella no presenta ni dafos o
defectos.

Si hay algo a ser reparado, usted debe
comunicarse con nuestra seccion de servicio de
reparacion en nuestra oficina de Mizonokuchi
dentro de los 30 dias posteriores a la fecha de
ocupacion. Ellos se haran cargo de la reparacion y
la ciudad asumira el costo si la reparacion se
considera necesaria. Después de los 30 dias, los
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costos de reparacion podrian cargarsele al
inquilino, dependiendo del objeto que se necesite
reparar.

(Cuando el residente abandone la vivienda, se le
pedira que restaure su vivienda a su estado
original. Si la vivienda no se ha mantenido bien
durante su ocupacion, los costos resultantes se le
cobraran al inquilino).

*Ud podra encontrar una red para evitar que las
palomas aniden en el balcén. Si lo hace, por favor
asegurese de comunicarse con el personal del
servicio de reparacién para que retire la red; de lo
contrario, el costo de su remocion se le cobrara
mas tarde, cuando ud abandone la vivienda.

vi.

Hay un espacio de aparcamiento disponible en la
mayoria de las viviendas. Ud. debe enviar un
formulario de solicitud para obtener un permiso y
pagar la tarifa mensual si desea utilizar uno.

En caso de que no haya un espacio de
estacionamiento disponible en su vivienda, ud
tendra que alquilar uno en otro lugar. Los carriles
alrededor de los edificios estan asegurados como
rutas de evacuacion para su uso durante
emergencias; por lo tanto, no se permite
estacionar.

*No hay espacio de estacionamiento gratuito para
los visitantes en la propiedad de vivienda segun la
politica de la ciudad. Por favor utilice los puestos
con parquimetro si los hubiere en la propiedad.

2. Alquiler de Viviendas

(1) Pago del alquiler de la vivienda

El alquiler mensual debe ser pagado mediante
transferencia automatica desde su cuenta en la
institucion financiera designada. La fecha de pago es
el ultimo dia del mes (diferido hasta el siguiente dia
habil si el dia cae en sabado, domingo o feriado
bancario). Por favor asegurese de que su saldo en el
banco sea suficiente para cubrir el monto total del
alquiler el dia habil anterior. Si la fecha de ocupacion
o salida es a mediados del mes, el alquiler se
prorrateara.

(2) Cuando la renta no se pague

Si el alquiler no se paga en el dia de la transferencia
debido a fondos insuficientes en su cuenta bancaria,
éste debe ser pagado en nuestro mostrador de
servicio. Si éste todavia no se ha pagado antes del
dia 15 del mes siguiente, se le enviara una carta de
cobro con un recibo de pago segun la ordenanza de
la ciudad.

Por favor tenga en cuenta que nosotros no podemos
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transferir el alquiler de dos meses a la vez en el
siguiente dia de transferencia.

(3) Si la renta no se ha pagado durante tres meses
0 mas

Si la renta no se ha pagado durante tres meses
consecutivos o mas, el inquilino recibira una orden de
desalojo de acuerdo con la Ordenanza de Viviendas
Municipales (Articulo 25, Parrafo 1, Punto 3) v,
dependiendo de la situacion, se le pedira que
abandone la vivienda.

Si usted aun no se va, se tratara estrictamente; el
desalojo se puede ordenarse a través de la corte. El
alquiler pendiente se exigira a través del tribunal
tanto al residente como a su co-firmante.

(4) Reduccién y exencién del pago de la renta

Si ud tiene dificultades en pagar el alquiler por las

siguientes razones, ud debe comunicarse con

nosotros, ya que ud puede ser elegible para una
reduccién o exencioén del alquiler.

i. Cuando sus ingresos incluyendo los ingresos
exentos de impuestos son considerablemente
bajos.

ii. Si ud o algun miembro de su hogar son personas
con discapacidad fisica, veteranos de guerra
lesionados, personas con discapacidad intelectual,
sobrevivientes de la bomba atémica, personas con
discapacidad mental o personas que sufran una
enfermedad relacionada con la contaminacion cuya
condicién esta reconocida con un certificado.
(Algunas categorias de discapacidad no son
elegibles para el plan).

(5) Determinacion de la renta

La renta es determinada anualmente segun los
ingresos de todos los miembros del hogar y los
beneficios recibidos de la vivienda (zona, antigtiedad
del edificio, comodidades, etc.).

(6) Recertificacion de ingresos

Si sus ingresos o sus gastos deducibles han
cambiado por alguna de las siguientes razones, por
favor consultenos para volver a certificar sus
ingresos. El alquiler se recalculara en funcién de sus
ingresos re-certificados.

i. Aumento o disminucion del numero de miembros
del hogar (p. €j., nacimiento, muerte o mudanza de
un inquilino).

ii. Jubilacion sin planes para emplearse en el futuro.

iii. Cambio de carrera, ocupacién o condicion del
empleo (p. €j., de empleado permanente a
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empleado temporal).
iv. Ser certificado con una discapacidad o cambios en
la categoria de discapacidad

3. Informe de Ingresos

(1) Presentacion del informe de ingresos

Como residente de la vivienda municipal, usted esta
obligado todos los afios en el mes de Julio a
presentar, para todos los miembros de su hogar,
documentos que certifiquen ingresos o documentos
de numero de identificacion personal que incluyan las
declaraciones de ingresos.

El ingreso final de su hogar sera calculado segun el
informe de ingresos y la investigacion de la ciudad, y
se fijara el alquiler para el préximo afo fiscal.

Si usted no envia su declaracion de ingresos o si hay
alguna deficiencia en los documentos adjuntos, el
monto equivalente a la renta de una vivienda similar
vecina (la renta mas alta de la vivienda) se aplicara a
su alquiler.

(2) Ingresos superiores del asalariado
Para un inquilino que haya vivido en la vivienda
durante tres afios 0 mas, se le entregara una
notificacion sobre si los ingresos de su hogar
exceden o no los criterios de ingresos para las
viviendas municipales. Si ud se le identifica como un
asalariado con ingresos excedidos, ud esta obligado
a hacer un esfuerzo para dejar la vivienda de acuerdo
con la Ordenanza Municipal de Vivienda.
Ademas, un monto adicional se afadira a su renta, y
eventualmente, la renta sera tan alta como aquella
abonada por domicilios similares.
[Criterios de Exceso de Ingresos]
Para las viviendas ordinarias: 158,001 ¥ o mas
Para viviendas con aprobacion especial: 214,001
¥ o mas
*Las viviendas con aprobacion especial son
viviendas en las que residen ancianos, personas
con discapacidades fisicas y/o mentales y nifios en
educacion obligatoria.

(3) Asalariados de altos ingresos

Un inquilino que haya vivido en el inmueble durante
cinco afios 0 Mas y cuyos ingresos excedan los
limites de altos ingresos mensuales durante dos afios
consecutivos, es reconocido como un asalariado de
altos ingresos y éste debera abandonar la vivienda.
El inquilino con altos ingresos recibira una carta de
notificacién a principios del ano fiscal (Abril), y por lo
tanto, debera abandonar la vivienda para fines de
Marzo del siguiente afio.

Si ud no abandona la vivienda durante el periodo



TORE., DEBRBEOEENRED 2EDRHE)
WIREREESE LTBEABREINET,

(SEAFTEEINAEE]
313, O01HELE

4) PEFREREEEEE~~OHOBA
NAHBEERESNEFIZ, TEEEOREEL
DENEHBNBEONTH Y., T, BEFESEL
RESINF=HEF, BELTWEELCZEIZBRY ET
DT, REODEFELBEONLET,
NBEHEHEALEEEECNIEHEERBALD
ESREEICABREFLEINDI AR, TH#HCES
LN,

4 ABHICTRBELFHREAEDHEL

4-1 ABHRELF
MEEECABINEZAE. ROLSBRBHEIZIE
WEFHEE LRTNERY EE8A,

B - BEROZINBHEESHEL T EGY £
DT, TAFEFFIBETEERBIHA~ABE NS
hETIL,

| o@EEsRHL. FUERELTEHA |

(1) EREXAANVCEGS R EFE [FERAXMS

B

FERAENEEXITRELESES. AEEHLRET
52 ENRAITY, EL. FHEBRAANRELEXIE
MIBCLPGEHEFICLYREEICBRELELCRY, B
FBLTWEATRODODIZZETHHEICRY .
BLTREEEFEAT I EEE. 20 BURNICHERE
EFAAMEFEEREL. FEOFERICONTHE
ARMBHFRIEZ TR TNIERY £E A,

@ FERECREE
Q ehE EEEFTRIIEEOREENDILE
nHdE

BHE. AMFAEZTTICEELETEZSE. ©
EHBEELLTENEBEORNRERY ET,

Tl AMICIYAEESERAHLEEIZRDHED

designado, el inquilino perdera el permiso de
residencia y recibira una demanda de desalojo por
medio de la corte. Ademas, se le cobrara como
compensacion un alquiler del doble de una vivienda
similar vecina cada mes hasta que se mude.
[ Criterios de Altos Ingresos]
313,001 ¥ o mas

(4) Alquiler de viviendas para asalariados de
medianos ingresos

Los inquilinos a los que se considere que tengan
altos ingresos estan obligados a hacer un esfuerzo
para mudarse, y los asalariados con ingresos altos
deben abandonar la vivienda. Como tal, se les pide
que ellos realicen los preparativos necesarios para
mudarse.

Contéactenos si usted desea encontrar un nuevo
hogar en viviendas de alquiler de gestion publica para
personas de ingresos medios que nosotros
administramos.

4. Procedimientos Obligatorios y
Recordatorios Importantes

4-1 Procedimientos mientras se esta en la
residencia

El inquilino debe seguir los procedimientos
requeridos en las circunstancias descritas abajo.

Por favor contactenos - Corporacion de Suministro de
Viviendas Municipales de Kawasaki - sobre cémo
llenar y enviar los formularios de solicitud.

H Casos en los que se requiere permiso H

(1) Cuando un firmante de la residencia ya no se
encuentra en la vivienda [solicitud para suceder
un permiso de residencia]
En caso de que un firmante de la habitaciéon haya
fallecido o haya abandonado la vivienda, como regla
general, co-habitantes también deberan salir. Sin
embargo, si alguno de los miembros del hogar
satisface las condiciones O o @ siguientes y desea
quedarse, podra solicitar la aprobacion del permiso
de uso de la vivienda presentando los documentos
requeridos dentro de los 20 dias posteriores al
evento.
@ Un conyuge del firmante
@ Una persona cuya vivienda necesita ser
particularmente estabilizada (por ejemplo, una
persona mayor 0 una persona con
discapacidades).
Sin éste permiso, el uso de la vivienda es
considerado como una ocupacion ilegal y esta sujeto
a una accioén legal.
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También debe tenerse en cuenta que la renta
después del nuevo permiso puede de la renta
anterior.

(2) Cuando ud desee que su familia se mude
[solicitud de permiso para inquilinos adicionales]
Cuando ud tenga un familiar dentro del tercer grado
de consanguinidad, bajo una circunstancia especial
que necesite mudarse a su vivienda, ud debera
solicitar un permiso para inquilinos adicionales. El/ella
puede mudarse solo después de que usted reciba un
permiso por escrito. Existen ciertos requisitos para
obtener un permiso, y mudarse sin él sera
considerado como ilegal.

También debe tenerse en cuenta que la renta puede
cambiar después de que el nuevo miembro sea
agregado a su hogar.

(3) Cuando usted desee mejorar el equipamiento
de su vivienda

Cuando surja algun inconveniente en su vivienda
debido a sus condiciones fisicas, y si se cumplen
ciertos requisitos, usted es elegible para el programa
de bienestar de la ciudad para instalar pasamanos o
reemplazar el inodoro de estilo japonés por uno
occidental. Cuando usted necesite mejorar cualquier
equipo, por favor consultenos con antelacion.
Inclusive si usted utiliza el programa de bienestar, el
costo por la restauracion de la residencia a su estado
original correra por su cuenta.

(4) Cuando sea necesario mejorar el
equipamiento de la vivienda [Solicitud de
renovacion]

Si usted desea equipar con algo en su vivienda,
usted necesita solicitar un permiso por adelantado.
Existen algunos casos que puedan no estar
permitidos.

La restauraciéon o remocion se realizara a su cargo
cuando usted salga de la vivienda.

H Cuando debe presentarse una notificacion H

(5) Cuando se produce un cambio en su hogar
[notificacién de cambio en el hogar]

Si se produce un cambio en los miembros de su
hogar debido a su mudanza, el nacimiento o la
muerte, usted debe enviar un formulario de
notificaciéon con una tarjeta del inquilino que tenga a
todos los miembros de su hogar, incluyendo a la
persona que ha sido removida. Esta debe enviarse
de inmediato a la Divisién de Apoyo a Inquilinos de la
municipalidad.

Por favor asegurese de enviar una notificacion en
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cada vez que ésto ocurra; no hacerlo podria ser
considerado como ocupacion o abandono ilegal.

(6) Cuando su apellido haya cambiado
[notificacién de cambio de apellido]

Cuando su apellido haya cambiado, usted debera
presentar una notificacion de cambio de apellido y
adjuntar una copia del registro de familia o una tarjeta
de inquilino.

(7) Cuando el co-firmante haya cambiado
[notificaciéon del cambio del co-firmante]

Si su co-firmante ha fallecido o ha cambiado su
direccioén, por favor envie inmediatamente una
notificacion de cambio del co-firmante.

(8) Cuando el contacto en caso de emergencia
haya cambiado (notificacion de cambio de
contacto en caso de emergencia)

Si su persona de contacto en caso de emergencia ha
fallecido o necesita ser cambiada por circunstancias
inevitables, usted debera seleccionar inmediatamente
una nueva persona de contacto y enviar una
notificacion de cambio de persona de contacto en
caso de emergencia.

La notificacion también debe ser enviada cuando la
direccion de la persona de contacto de emergencia
haya cambiado.

(9) Cuando usted estara fuera de la vivienda
[Aviso de ausencia]

Si usted vive solo y estara fuera de la vivienda
durante 15 dias 0 mas debido a una hospitalizacién u
otras razones, usted necesita enviar una notificacion
por escrito con una persona de contacto y el periodo
de ausencia por adelantado.

Dejar la vivienda vacia sin previo aviso podria
considerarse como haberse ido permanentemente sin
pasar por los procedimientos requeridos.

H Cuando usted necesite un certificado H
Si usted lo solicita, nosotros emitiremos un certificado
de residencia que sea requerido cuando solicite un
seguro contra incendio o terremoto, y un certificado
de aceptacion del lugar de almacenamiento.

4-2 Demanda de desalojo

Los siguientes casos pueden llevar a una demanda

de desalojo.

i. Cuando el inquilino se haya mudado a la vivienda
mediante actos fraudulentos tales como
falsificacién de un formulario de solicitud.

ii. Cuando el inquilino no se haya mudado a la
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vivienda para la fecha asignada.

iii. Cuando el inquilino no pague la renta durante tres
meses consecutivos 0 mas.

iv. Cuando el inquilino haya dafado intencionalmente
el inmueble o las instalaciones comunes de las
viviendas municipales.

v. Cuando un inquilino ha trasladado su casa principal
a otro lugar, tal como una casa que él compro, a
una casa de cuidados o alguna otra instalacion.

vi. Cuando el inquilino haya sido reconocido como un
asalariado de altos ingresos segun lo estipulado
en la Ley de Viviendas Publicas.

vii. Cuando el inquilino se haya ausentado de su
vivienda por un periodo de 15 dias 0 mas sin un
aviso o unas razones justificadas.

viii. Cuando el inquilino haya evadido el pago de la
renta en su totalidad o en parte, o el depdsito de
seguridad por medio de fraude o medios injustos.

ix. Cuando un inquilino viole la Ordenanza Municipal
de Vivienda de Kawasaki o las normativas y no
siga las instrucciones basadas en la misma de la
Ciudad Kawasaki y de la Corporacién de
Suministro de Viviendas de la Ciudad de Kawasaki.

x. Cuando un residente perturbe el entorno
circundante, imponga problemas a los demas y no
siga los consejos correctivos de la Ciudad de
Kawasaki.

xi. Cuando el inquilino o algun familiar sea un
miembro de una organizacién criminal.

xii. Cuando expire su contrato de arrendamiento de la
vivienda municipal.

xiii. Cuando el alcalde municipal lo considere
necesario para el interés publico o motivos
administrativos.

5. Para una Vida Confortable

Ventilacion y circulacion

(1) Abra las ventanas para evitar condensacion
Las viviendas de hormigdn son relativamente
herméticas y mejoran la eficacia de los aires
acondicionados, sin embargo, ellas necesitan
ventilarse con frecuencia para mantener el aire limpio
y evitar la condensacion.

La condensacion se presenta como vapor de agua
sobre paredes, ventanas, suelos y techos cuando el
vapor de agua generado en la vivienda se enfria

y puede provocar la aparicion de manchas en las
paredes, moho y humedad en los armarios.

Use un extractor en la cocina, el aseo y el cuarto de
bafio y rejillas de ventilacion, si estuviesen presentes.
Abra las ventanas frecuentemente para que el aire
circule eficazmente.
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Cuando abra las ventanas o las puertas para ventilar
el aire, por tenga cuidado de no dejar que el viento
abra o cierre la puerta bruscamente. Esto es para
evitar tanto lesiones personales como dafios a la
puerta.

(2) Siempre utilice el extractor cuando usted
cocine

El gas necesita mucho aire fresco para quemarse y
genera una gran cantidad de vapor de agua y gases
toxicos.

Cuando usted utilice un aparato de coccién por gas,
como por ejemplo un horno de gas, abra las ventanas
y/o la rejilla de ventilacién para que entre aire fresco.
Si su cocina esta equipada con un extractor,
asegurese de que usted lo encienda mientras utiliza
un aparato de coccién por gas, y déjelo encendido
por aproximadamente 15 minutos después de que
termine de cocinar para permitir que los vapores se
dispersen.

*Cuando usted instale aparatos de gas, como un
horno de gas, una olla arrocera o un calentador de
agua, asegurese de que el rendimiento del equipo de
ventilacion, como el extractor, sea suficiente para
evitar la intoxicacion por gas o la falta de oxigeno..
Los filtros de los sistemas de ventilacion deben ser
limpiados periédicamente para evitar su obstruccion.

(3) Siempre utilice la ventilacién cuando encienda
una estufa de aceite o de gas (abra una ventana
pequena)

El queroseno y el gas generan una gran cantidad de
vapor de agua cuando ellos son quemados. Las
plantas de interior también difunden vapor de agua.
Una tetera sobre una estufa y la ropa colgada
generan aun mas vapor. Usted debe estar atento
cuando las ventanas se emparien.

Asegurese de abrir la ventana y de encender el
extractor de vez en cuando para ventilar
completamente la habitacién y prevenir la
intoxicacion por gas o escasez de oxigeno.

Los deshumificadores resultan muy utiles para
reducir la humedad de la vivienda.

(4) Ventilacion del cuarto de baio

Una gran cantidad de vapor es generada en el bano.
Para evitar que el vapor se propague por la
habitacion, cierre la puerta del bafio y ventile
abriendo una ventana del bafo y encendiendo el
ventilador.

Asegurese de colocar la cubierta en la tina de bafo
cuando quede agua.

_10_
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(5) Preste atencion a la parte trasera de los
muebles

Los muebles y calendarios en contacto con paredes
orientadas hacia la pared exterior reducen la
temperatura de la pared y causan condensacion. Por
favor reviselas de vez en cuando.

Cuando coloque los muebles, asegurese de
mantener una distancia de 10 cm de la pared si la
pared esta orientada hacia el exterior.

(6) Ventile los armarios

i. Para prevenir el moho, coloque paquetes de gel de
silice y envié rafagas de aire al armario utilizando
un ventilador eléctrico durante 2-3 horas en un dia
soleado son unas opciones efectivas.

ii. Cuando guarde futones y/o fundas de ropa en el
armario, trate de dejar un espacio entre ellos para
que el aire pueda pasar. Se recomiendan que las
fundas para la ropa se mantengan alejada la
humedad.

iii. Cuando haga mucho frio durante la noche, es
probable que el armario se humedezca. Se
recomienda abrir ambas puertas del armario
aproximadamente 10 cm y ventilar el armario con
un ventilador eléctrico.

Moho

(1) Para evitar el moho

Se sabe que el moho crece en ambientes calidos y
humedos. Dado que los edificios de hormigdn son
muy herméticos, éstos pueden humedecerse
facilmente.

Por favor ventile su vivienda constantemente y tenga
cuidado de que no se produzca demasiada humedad.
Seque inmediatamente cuando usted encuentre
condensacion de rocio en la pared, porque el moho
crecera solo cuando haya suficiente humedad
durante un cierto periodo de tiempo.

Los agentes anti-moho también son Uutiles.

(2) Cuando usted encuentre moho

i. Utilizar un pano de limpieza o un plumero para
limpiar el moho causara que las esporas se
dispersen, empeorando la situacion.

Por favor no oculte el moho con los muebles, ya
que ésto solo hara que crezca mas moho.

ii. Los costos de reparacion de las piezas moldeadas
de la vivienda le seran cobradas al inquilino. Sin
embargo, debido a que existen algunos casos
excepcionales, por favor consulte con el personal
del servicio de reparacion en nuestra oficina de
Mizonokuchi.

_11_
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Al usar la vivienda

(1) Entrada

i. Dado que la llave de entrada (llave del cilindro)
tiene una estructura precisa, usted necesita
manipularla cuidadosamente.

ii. Cuando su llave no entre en el ojo de la cerradura
con facilidad, usted puede intentar frotar la llave
con mina de lapiz. Nunca aplique aceite lubricante
ni a la llave ni a la cerradura.

ii. La llave le pertenece la ciudad y se le es alquila a
usted junto con la vivienda. Usted no debe perder
su llave, ya que las llaves de repuesto no se
mantienen a mano.

iv. Asegurese de usar el orificio de la puerta (mirilla) y
la cadena de la puerta para protegerse contra
crimenes potenciales.

v. Cuando usted abra o cierre la puerta de entrada,
tenga en cuenta a las otras personas que caminan
por el pasillo o las escaleras. Evite abrir y cerrar la
puerta bruscamente, puesto que el ruido resuena
por todo el edificio.

vi. El area de la entrada no es a prueba de agua.
Evite usar agua, incluyendo aspersores, cerca de
la entrada.

(2) Viviendas de estilo japonés y viviendas de
estilo occidental

Por favor, piense acerca de la manera eficiente de
utilizar un “oshiire” (armario), una “todana” (aparador)
y un “tenbukuro” (espacio de almacenamiento sobre
un armario).

Dado que la vivienda esta hecha de hormigén, no se
puede esperar una ventilaciéon natural. Por favor abra
las ventanas para ventilar.

No olvide ventilar la vivienda, especialmente cuando
utilice un horno de gas, un calentador de gas o un
calentador de aceite.

(3) Alarma de incendio

Las alarmas contra incendios estan instaladas en
cada habitacion.

Para emergencias, no quite las alarmas de incendio
de donde ellas estan ubicadas y no le quite sus
baterias. En caso de una falsa alarma, el inquilino
necesita reiniciarla.

No se deben utilizar agentes de control de plagas de
tipo incienso porque pueden llevar a una falsa
alarma.

(4) Cocina

El fregadero de acero inoxidable es nuevo y
duradero. Utilice detergente de cocina para limpiarlo;
no use lana de alambres ya que dafaria el fregadero.
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<Precauciones para el drenaje>

i. Por favor retire los restos acumulados en el filtro del
fregadero diariamente.

ii. No utilizar el filtro o la trampa del tazén del tubo de
drenaje causara que los residuos se colen y tapen
el tubo de drenaje.

iii. La trampa es colocada para evitar que se eleven
los olores de los desagiies compartidos.

El aceite usado no debe drenarse, ya que
obstruiria la tuberia de drenaje.

iv. El drenaje debe limpiarse con regularidad, ya que
la basura y el aceite acumulados a lo largo de los
afos causarian problemas inesperados.

<Ventilacion de la cocina>
La cocina puede congestionarse facilmente con el
calor y el humo. Para evitar la formacién de
condensacion, ventile usando un ventilador o un
extractor y abra las ventanas.

(5) Cuarto de bafo

i. El bafio es la Unica zona impermeabilizada de la
vivienda. Tenga cuidado de no derramar agua en
otras habitaciones, incluyendo el lavadero. Por
favor utilice el cuarto de bafo con cuidado y no
descuide mantenerlo acordemente.

ii. Si usted desea drenar el agua de la lavadora hacia
el bafio, tenga cuidado de no derramar agua en en
el vestidor.

Limpie el colador en la bafiera antes de drenar. Si
el filtro se tapa, el agua se desbordara por la
abertura del calentador o hacia otras habitaciones.

* En el caso de que un inquilino haya causado una
fuga de agua, él/ella esta sujeto a compensar a la
Ciudad de Kawasaki por los dafios al edificio y al
residente de la planta baja por los dafios a sus
pertenencias privadas..

<Nota sobre el uso de la bariera con calentador
de agua y chimenea balanceada>

i. Cuando caliente el agua de la tina, asegurese de
que haya suficiente agua como para cubrir la boca
de entrada superior; en caso contrario podria
provocar un incendio.

ii. Cuando el calentador del bafio no se encienda,
revise la bateria. Cuando el indicador de bateria
esté encendido, reemplace las baterias por otras
nuevas.

iii. No cubra la parte superior del tubo de suministro y
escape de aire con ropa.
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(6) Inodoro

Asegurese de utilizar papel de bafio. No utilice papel
insoluble ni deseche algoddn, panales desechables o
productos sanitarios. Si lo hiciera, se obstruiria el
drenaje y se producirian problemas en la instalacion
de tratamiento de aguas residuales.

<Tanque bajo y perilla de descarga>

i. Formato de tanque bajo
Se utiliza una palanca para liberar el agua
almacenada en el tanque. El agua no dejara de
correr si la residuos se pegan a la goma flotante. Si
esto sucede, cierre la valvula de agua y retire los
residuos. Dado que la goma flotante y las
empaquetaduras son articulos consumibles, por
favor verifique el interior del tanque bajo y
reemplacelos de ser necesario.
Si el agua no deja de correr, compruebe la posicién
de la palanca.
Si eso no funciona, cierre la llave de paso del agua
y comuniquese con el personal del servicio de
reparacion en nuestra oficina de Mizonokuchi.

ii. Formato de perilla de descarga
Cuando se presiona la perilla, el agua correra
durante 10 segundos para descargar. Si el agua no
cesa de fluir, gire el tornillo de la valvula de cierre
del agua hacia la derecha. La valvula se cerrara 'y
el agua dejara de fluir.
Si esto no funciona, péngase en contacto con el
personal del servicio de reparacion de nuestra
oficina de Mizonokuchi.
Si escucha un sonido fuerte al presionar la manija,
por favor también informenos, puesto que es
indicativo de un problema en el equipamiento o la
empaquetadura.
*Puede producirse condensacioén en las tuberias
de suministro de agua en ambos formatos. Por
favor limpie las tuberias para evitar su corrosion.

<Limpieza del inodoro>
i. El piso del bafio no esta impermeabilizado, con
unas pocas excepciones, por lo tanto no derrame
agua sobre el piso.
ii. Por favor utilice detergente cuando limpie el
inodoro y el lavamanos.

(7) Obstruccion del drenaje de aguas residuales y
tuberias de desagiie

Cuando una fibra insoluble en agua (un papel
excepto el papel higiénico, un panal desechable o un
producto sanitario) es tirado por el inodoro, el inodoro
en otras unidades puede tener reflujos incluso si el
suyo no tiene problemas. Esto seria un gran
inconveniente para sus vecinos, por lo que nunca
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deseche un producto insoluble en agua en el inodoro.
Los gastos por reparaciones y limpieza corren por
cuenta del inquilino responsable que haya causado el
problema.

El desague es utilizado diariamente y la suciedad
puede acumularse y causar obstrucciones, asi que
limpie el desagle regularmente.

*Los gastos de limpieza de los tubos de drenaje y
alcantarillado son responsabilidad de los inquilinos.
Si todos los inquilinos de tu edificio desean efectuar
una limpieza a alta presioén, por favor péongase en
contacto con nosotros a través de la Asociacion de
residentes para solicitarlo.

(8) Balcén

i. El balcon es un pasaje de evacuacion para
garantizar la seguridad de los inquilinos en caso de
emergencia. Usted no debe colocar cosas en el
balcon que obstruyan la evacuacion, como una
unidad de almacenamiento, un poste de lavanderia
en la escotilla de evacuaciéon o una maceta al lado
del tablero de separacion. Nosotros recibimos firme
directrices del Departamento de Bomberos. Por
favor coopere para garantizar una evacuacion
segura.

ii. El balcén no es completamente impermeable, asi

que por favor tenga en cuenta que el agua puede

filtrarse en el balcdn de abajo si se drena
demasiada agua. Asimismo, limpie la boca de
desagle regularmente.

. Cuando coloque una caja o algo similar cerca del

pasamanos, un nifio puede trepar en ella y estar en
peligro. También existe el riesgo de que se caiga
una maceta si la cuelga de la parte superior o
exterior del pasamanos.

iv. Colocar o fijar cosas en el pasamanos del balcén
es bastante peligroso y puede provocar un
accidente o lesiones. Por favor no instale una
antenas o cuelgue futones sobre el pasamanos de
su balcon.

(9) Cuando instale un aire acondicionado

Al instalar un aire acondicionado por primera vez,
también es necesario instalar una toma de corriente
para su uso. (Los inquilinos seran responsables de
los costos de instalacion).

Dado que el consumo de energia de un aire
acondicionado es alto en comparacion con otros
electrodomésticos, si se conecta a una toma corriente
comun, ella podria encenderse.

Si desea instalar un tomacorriente para un aire
acondicionado, por favor contacte al personal del
servicio de reparaciones de nuestra oficina de
Mizonokuchi.
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(10) Plagas interiores tales como acaros

La temporada de reproduccion de los acaros va de
principios de verano hasta el otofio. Las picaduras de
los acaros causan inflamacién cutanea y picazén
intensa. Usted debe ventilar y limpiar su vivienda
todos los dias para evitar los acaros en ella.

Una vez que ocurre la infestacion, el exterminio debe
realizarse periddicamente, no solo en la unidad, sino
también en todo el edificio o complejo.

Dado que los inquilinos tienen que asumir los costos
del exterminio, por favor haga todo lo posible por
prevenirlo.

<Medidas preventivas>

El alcance de las infestaciones de acaros varia segun

el entorno.

Alos acaros les gusta el entorno actual en el que las

personas ya no levanta el tatami para limpiarlos; el

hormigdn armado proporciona un alto aislamiento, las
personas estan afuera trabajando y las ventanas no
son abiertas frecuentemente, y la habitacion esta una

a alta temperatura y humedad.

Por favor preste especial atencion a lo siguiente.

i. Asegurese de ventilar y de mantener el nivel de
humedad bajo.

ii. Colocar alfombras sobre el tatami facilita la
infestacion. Témese el tiempo necesario para
limpiar y airear los tatamis y las alfombras
regularmente.

<Para reducir los acaros>

i. Limpie minuciosamente las esteras de tatami.

ii. Deje secar al sol las esteras de tatami, los futones
(ropa de cama) y las alfombras. Para las esteras
de tatami, simplemente basta con sacudirlas en la
habitacién.

iii. Utilice acaricidas para uso en interiores. Rociar el
acaricida en el reverso del tatami es efectivo. Por
favor siga las instrucciones mostradas en el
acaricida.

(11) Manuales para los equipos de las
instalaciones

Por favor conserve los manuales de los equipos de
su vivienda en un lugar seguro y manéjelos con
cuidado.

Dado que los manuales pertenecen a la vivienda,
usted no debe tirarlos cuando usted se mude.

(12) Prevencion de desastres

Para prepararse para desastres, asegurese de tener
al menos 3 dias de comida y agua a mano,
familiaricese con los lugares de evacuacion, asegure
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sus muebles a la pared y cubra las ventanas con
peliculas a prueba de roturas (consulte la nota a
continuacion).

*Si no hay una viga superior o si la viga superior no
es lo suficientemente fuerte para fijar anclajes, por
favor consulte con el personal del servicio de
reparacion en nuestra oficina de Mizonokuchi, ya que
es posible instalar una viga de cabecera o una barra
transversal.

(Nota) Por favor no aplique una pelicula anti-
dispersidon en una ventana de vidrio de alambre o en
una ventana de vidrio multiple, ya que podria
romperse debido a la acumulacion de calor.

Los costos de reparacion de tales incidentes seran de
su responsabilidad.

Al mudarse de la vivienda, éstas peliculas deben ser
retiradas.

6. Costo de Reparacion y Mantenimiento
de Viviendas Municipales

La Ciudad de Kawasaki planea y lleva a cabo
trabajos de reparacién en los complejos, las
viviendas y las unidades residenciales. Nosotros le
pedimos su cooperacion durante los trabajos de
construccion. En cuanto a las reparaciones y el
mantenimiento diarias, algunos asuntos corren a
cargo de los inquilinos y otros corren a cargo de la
ciudad.

Si se necesitan reparaciones, usted debe
comunicarse con el personal del servicio de
reparacion en nuestra oficina de Mizonokuchi en
japonés y explicar la ubicacién y los detalles de la
situacién que requiere reparaciones.

*La solicitud puede no ser aceptada si el defecto no
es crucial para el uso del objeto o si la solicitud
excede las especificaciones disefiadas.

*La ciudad no puede reembolsar al inquilino si ellos
hicieron la reparacién directamente a través de un
contratista sin notificarnos, incluso si de otra manera
hubiera estado a cargo de la ciudad.

(1) Reparaciones a cargo del inquilino

Articulos de uso diario dentro de las areas de
ocupacion, por ejemplo, tatami, fusuma (puerta
corredera japonesa), ebanisteria (excluyendo los que
estan afuera), acristalamiento, grifos de agua,
extractores de aire incorporados (excepto el
ventilador de ventilacién con conductos) y bafieras
pre-equipadas y calentadores del bafio deberan ser
reparadas o reemplazadas por cuenta de los
inquilinos. Los materiales y el proceso deben seguir
los estandares y especificaciones estipulados por la
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Ciudad; de lo contrario, ellas deberan repararse
nuevamente a su cargo cuando usted deje la
vivienda.

Si usted desea reparar algo que usted o la Asociacién
de Residentes instalaron, ésta sera reparada por
usted o cuenta de ellos.

(2) Reparaciones a cargo de la ciudad

Para las reparaciones que no corren a cargo de los
inquilinos, tales como una gotera en el techo o
reparaciones en las areas comunes, la ciudad
investigara la causa y se encargara de ella. Sin
embargo, si el defecto fue causado intencionalmente
o por negligencia del inquilino, o si es el resultado de
circunstancias relacionadas con el inquilino, el costo
de reparacion, incluyendo los gastos de viaje del
contratista, se cargara al inquilino.

Corporacion de Suministro de Viviendas
Municipales de Kawasaki, Oficina de
Mizonokuchi

o Tel. del Servicio de Reparaciones:
044-811-1599

o Fax para los inquilinos con problemas
auditivos:

044-811-1539
o Horario de oficina:
De 8:30 a.m. a 5:15 p.m.
[Excluyendo Sabados, Domingos, Dias Festivos
y Afio Nuevo (12/29~1/3)]

#Los numeros de teléfono y fax citados arriba
son transferidos al Centro de
Emergencia (contratista) fuera del horario
de oficina y en los dias festivos.
Sin embargo, si el problema no es urgente,
sera solucionado durante el siguiente dia
laboral.

Se ha omitido la tabla que detalla la carga de los
costos de reparacion de Viviendas Municipales.
Para obtener mas detalles, pdngase en contacto con
Nosotros en japonés.

(3) Cargos por servicios comunes

Una tarifa por electricidad, gas, agua y alcantarillado
por cada habitacion es pagada individualmente, pero
los siguientes gastos de instalaciones comunes
corren a cargo de todos los inquilinos. Por favor
pregunte sobre la tarifa de las areas comunes a la
Asociacion de Inquilinos y hagales un pago. La cuota
incluye lo siguiente:

i. Costo de limpieza de la eliminacién de residuos,

_18_



Q@ HNIE. BE - BTTERTGKENR, TU
N—Z—FDEFHE

@ EaFFOHEBEROERICET SEN
@ BADHELZE. EOREER. £ATCE

KEFOLRERAOHKE - BROEEER (£
L. mE#EDZR< )

7 FAMAEFEESHEVOEE LG DISINE

etc.

ii. Costo de las luces exteriores, las luces de las
escaleras y pasillos, el consumo eléctrico de las
bombas de agua, los ascensores, etc.

iii. Costos por el uso de las instalaciones comunes
tales como las salas de reuniones.

iv. Costos por la poda de arboles, la escarda, el corte
del césped y la reparacién de las instalaciones y el
equipamiento comunal tal como las salas de
reuniones y las luces exteriores (exceptuando
aquellas que son responsabilidad del municipio).

7. Vivir en un Complejo de Viviendas
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Requiere de Entendimiento y
Cooperacion Mutua

Nuestra vida cotidiana esta asegurada por el respeto
mutuo y la obediencia a las reglas de la sociedad.

La Vivienda Municipal en la que usted vive es una
vivienda multifamiliar con muchas personas préximas
entre si.

Como tal, es deseable que todos los inquilinos
respeten la vida de los demas y cooperen entre si.
Nosotros esperamos que todos ustedes lleven una
vida sana y agradable, cooperando entre si,
respetando las normas y responsabilizandose de sus
acciones, de modo que se logre un ambiente
ordenado y comodo.

Por favor promueva el conocimiento y la comprensién
de lo anterior entre sus compafieros inquilinos.

H No perturbar la paz social H

(1) Ruidos y vibraciones en su vivienda
(televisién, radio, estéreo e instrumentos
musicales)

i. En las viviendas municipales, usted esta separado
de sus vecinos solo por una pared, y como
resultado, ciertas cosas pueden molestar a tus
vecinos sin que lo sepas. Por favor tenga en
cuenta el tiempo y el volumen cuando mira la
television, escucha un estéreo o toca un
instrumento musical.

Por favor asegurese de abrir o cerrar la puerta en
silencio para evitar hacer un ruido fuerte.

ii. Por favor asegurese de no causar problemas a los

demas vecinos tomando demasiado alcohol.

. Perforar, patear o golpear la pared, el piso o el

techo molestaria a los vecinos e inquilinos de la

planta baja cuando estén dormidos o despiertos.
Por favor mantenga ésto en mente especialmente
si usted tiene nifios pequefos.

iv. La vivienda municipal es para uso residencial
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solamente. Se prohibe utilizar la vivienda como
fabrica o prestarsela a terceros.

(2) Manteniendo Mascotas

Se le prohibe a los inquilinos tener cualquier animal
tales como perros, gatos, pajaros, etc. Hay personas
alérgicas a los animales o que simplemente no les
gustan. Cosas que al propietario no le molestan,
como el llanto, el olor o los desperdicios de las
mascotas, podrian molestar a otras personas. Estas
cosas pueden generar problemas entre los inquilinos
y pueden perturbar enormemente la vida de la
comunidad, asi que por favor no tenga mascotas.
También se esta prohibido cuidar temporalmente a
las mascotas de otra persona y alimentar a los
animales.

En caso de que algun animal se haya mantenido en
una unidad, los costos de reparacion del piso, las
paredes y los pilares, asi como los costos de
desodorizacién, se le cargaran al inquilino.

Si usted tiene una mascota antes de mudarse a la
Vivienda Municipal, solicite a su familiar o conocido
que la cuide.

Por favor consulte con la Ciudad de Kawasaki en
japonés sobre la tenencia de un perro de asistencia.

(3) Prevencion de caidas

La caida de un objeto podria causar accidentes
graves, con el consiguiente resultado de lesiones o la
muerte.

No coloque objetos en el balcén ni en los pasillos.
Por favor ate los tendederos al soporte para evitar
que éstos se caigan.

(4) Pago de la cuota por areas comunes y deberes
entre los inquilinos

Si hay alguien que no pague una cuota por las areas
comunes o que descuide sus deberes, esto causara
problemas a todos los inquilinos. Por favor tenga en
cuenta su responsabilidad como inquilino de
contribuir a una vida comunitaria sin problemas en la
vivienda.

(5) Prohibicion del uso de las zonas comunitarias
para fines personales

No coloque motocicletas, bicicletas, macetas o
materiales inflamables en las zonas comunitarias,
tales como en las escaleras o los pasillos, en el
edificio, los pasadizos, las areas verdes, las areas
vacantes en el terreno de las viviendas municipales y
las instalaciones comunes, tales como las salas de
reuniones o areas de almacenamiento. La colocacion
de objetos en las zonas comunitarias interfiere las
evacuaciones de emergencia y la extincion de

-20_



H HABEOREEELESADET H

(1) FENEKR - 2EZEOFA
FEHNDOERIE. BEBEORESHMTEHY £
Ao BREBOLIT, hOABEDOXREIZH 5 LE
HEOHT, RBEHRDORHLEICEHTLLESL,
T, DEZLZRTRES. BEEEETAIIT
HBENTLES N,

2) BHDEFEL

FEOHMIE, HAMHTT., FHOEE, H#EXR
BEE S EENEDHEY, BLEYLEWES
FELFLLS, EBRPZEEHNGEWNES, KE
VY, BENORYYEDFEANET>TLEIL,
T, CHEEBTHRVNESIZERIZREOTLCES
W, FHOBEBRIZONTIE, REELNLCTEDT
THIFTLEEW,

nE. BENAVWEATWEESIE. BEEIZ)IIEH
FEMRBALE ) OEBEEEFRATERAEE ~ER
LTLESEL,

(3) HEkiEE

BEKE. EXkM., BEKEFIZSHOCPEILNED
ELC RN Y ET, EHNICHERTEREY
HETAHLOIZLTLEN,

4) BHREES
HEEBBDODAR—IXIZERYLAHY £IT DT,
BELTEWNTLESL,
T, TRHICGESBHELREF, HRXIHZM
oA —~ERKL, KBECHNEBRICEEZELTCE
AR

b) CHOMNE - EHE
CHONEIZ, B, MBS, MEAEEST
Y, TAEEELELELAEVESIZERL. WERETHA

BTHALTEREFEEZ LTLESLY,

incendios. Esto no solo viola la Ley del Servicio de
Bomberos, sino que puede exponer la vida de los
inquilinos en peligro.

Mantenimiento de las instalaciones comunes
por parte de los inquilinos

(1) Uso de las vias de circulacion y parques en los
bloques de viviendas municipales

Las vias de circulacién alrededor de las viviendas
municipales no son zonas de estacionamiento. Si los
automoviles estan estacionados en los carriles, ellos
serian obstaculos en caso de una emergencia y
podrian causar accidentes de trafico.

No coloque sin permiso ninguna unidad de
almacenamiento ni instale un puesto de venta.

(2) Conservacion del medio ambiente del lugar

El sitio inmediatamente alrededor de las viviendas
municipales es una zona comun. Por favor tenga en
cuenta que el equipo del patio de recreo, las plantas,
el césped y las cercas del lugar deben estar bien
mantenidos. Del mismo modo, riegue las plantas y el
césped, corte el césped y pode los arboles para
mantenerlos en buen estado.

Por favor absténgase de tirar basura en las
instalaciones.

Los padres deben vigilar a sus hijos mientras ellos
estan jugando.

Si usted encuentra cualquier equipo de la zona de
juegos que requiera una reparacion, por favor
pdngase en contacto con el personal del servicio de
reparaciones de nuestra oficina de Mizonokuchi.

(3) Instalaciones de drenaje

Si la basura o la tierra se acumula en un canal de
drenaje, una cuenca de captacion o una tuberia de
drenaje, ésto interrumpe el flujo del agua. La limpieza
y la desinfeccion de estas instalaciones deben
hacerse periédicamente.

(4) Estacionamiento de bicicletas

Por favor estacione su bicicleta de manera ordenada
en el estacionamiento de bicicletas ya que el espacio
es limitado. Cuando usted ya no use su bicicleta,
comuniquese con el Centro de Residuos Grueso para
desecharla en la fecha designada.

(5) Eliminacion y gestion de residuos

Deben seguirse las reglas para la eliminacién de
desechos, tales como la fecha, hora, lugar de
recoleccion y la forma en que debe colocarse, para
mantener la higiene del proceso. Después de que se
hayan recolectado los desechos, la limpieza y la
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desinfeccién del contenedor debe ser realizada por

los inquilinos.

i. Drene los desechos humedos y péngalos en una
bolsa de plastico.

ii. Saque la basura en los dias de recoleccion
solamente.
(Los dias de recoleccion varian en funcion del

distrito)

iii. Mantenga los desechos en un contenedor cerrado
para evitar la propagacién de malos olores.

(6) Sala de reuniones

Hay un lugar de reunién para los inquilinos en la
mayoria de las viviendas administradas por la
Asociacion de Inquilinos. El lugar de reunién es una
instalacion publica que se utilizara para el bienestar
de los inquilinos, asi como para diversos eventos
culturales y educativos. Como tal, asegurese de
observar las reglas, asegurese de que no quede
ninguna causa de incendio y limpie antes de salir por
el bien de los proximos usuarios.

(7) Tanque de agua y torre de agua

El tanque de agua y la torre de agua son
instalaciones necesarias para el suministro de agua
cada una de las viviendas. Tenga cuidado de no
danar estas instalaciones ni arrojar nada por una
alcantarilla.

(8) Ascensor

El ascensor debe mantenerse siempre limpio. No
debe manejarse con brusquedad, de lo contrario, el
ascensor puede detenerse o, en el peor de los casos,
atrapar al usuario en su interior.

No utilice el ascensor en caso de un terremoto,
incendio o si ha caido un rayo. En tales casos, use
las escaleras, incluso si le lleva mas tiempo.

<Limpieza de los ascensores por parte de los

inquilinos>

En relacién con la limpieza, por favor tenga en cuenta

lo siguiente:

i. Limpieza del riel de la puerta
Limpie el riel de la puerta ya que el polvo podria
causar averias.

ii. Limpieza de las ceramicas del piso
Mantenga limpio el piso alrededor del ascensor.
*Cuando limpie el piso alrededor del elevador,
tenga cuidado de que no fluya el agua o el
detergente hacia el hueco del elevador.

<Comunidad entre los inquilinos>
Las Viviendas Municipales son un lugar de vida
comunal.
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Para que sea un lugar agradable, es importante que
todos los inquilinos sean parte de la comunidad.
Animense entre si a participar en las distintas
actividades.

Hay personas mayores y personas con
discapacidades en la vivienda, asi que por favor
cuidelos y ayudelos en todo lo que sea posible.
Simplemente el hablar con ellos resulta en una
contribucién valiosa a la comunidad.

8. Procedimientos para Mudarse de la
Propiedad

(1) Presentacién un aviso de cancelacién

Al dejar su residencia, usted necesita enviar una
“Notificacion de Cancelacion” a mas tardar 14 dias
antes de la fecha de cancelacion. Cuando envie su
aviso, nosotros estableceremos una fecha para la
inspeccion del inmueble para su restauracion. Por
favor comuniquese con nosotros cuando se haya
establecido la fecha de cancelacion y visite nuestro
mostrador para obtener un procedimiento de
documentacion.

(2) Reparaciones antes de la devolucion de
llaves

Las superficies de todos los tatamis y puertas
fusuma deben reemplazarse (solo los costos de
materiales correran a cargo del inquilino).

Si hay algo mas a ser reparado o reemplazado que
sea responsabilidad del inquilino, los costos
asociados se le cargaran a él. Ademas, si cualquier
articulo que se supone que esté a cargo de la
ciudad se haya dafiado o manchado debido a un
uso inadecuado, el costo se le cobrara al inquilino.

(3) Eliminacién del equipo afnadido

Las cosas que usted instalé después de mudarse,
por ejemplo, un calentador de bafo, un ventilador de
aspas, una toma de corriente adicional o un
calentador de agua, deben ser retirados y si usted
llevd a cabo alguna remodelacién con el permiso de
la Ciudad Kawasaki o la Corporacion de Suministro
de Viviendas Municipales Kawasaki, se necesita que
éstas sean restauradas a su condicion original por
su propia cuenta antes de usted mudarse.

No deje residuos ni muebles no deseados en la
vivienda. Usted debe despejar completamente las
cosas Y limpiar la vivienda.

Si cualquier articulo es dejado en la vivienda éste
sera desechado como propiedad abandonada. El
costo de la eliminacion le cargara al antiguo
inquilino.
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(4) Alquilar antes de salir
El alquiler sera calculado sobre una base
proporcional hasta el dia de salida.

(5) Cancelacion de las facturas de los servicios
publicos

El inquilino debe ponerse en contacto con cada
proveedor de servicio de agua, electricidad y gas
para la cancelacion de los servicios y efectuar el
ultimo pago de los servicios respectivos.

Si usted ha aumentado la capacidad del suministro
eléctrico, devuélvala a su capacidad original antes
de usted mudarse.

(6) Devolucién de las llaves y la inspeccién final
Usted debe devolver la llave de la puerta de entrada
a nuestro inspector en el momento de la inspeccion
final.

Por favor asegurese de que no haya basura o cosas
que le pertenezcan en la vivienda. Si se le queda
algo, nosotros le pediremos que vuelva para
recuperarlo o le haremos responsable
econdmicamente de su desecho.

(7) Otra informacion

i. El depésito de seguridad pagado por usted cuando
se mudo a la vivienda municipal se le sera
reembolsado en un plazo de aproximadamente
dos o tres meses una vez que sea confirmado el
ultimo pago de su alquiler.

(Su depésito de seguridad podria ser utilizado
para los gastos de restauracion).

ii. Usted debe notificar a la Asociacion de Inquilinos,
a varias personas de contacto, a su co-firmante y
a su contacto de emergencia de su partida.

iii. Si el firmante de la habitacién se va, la familia
que vivia con él/ella en la vivienda también debe
irse.

iv. Las mudanzas crean muchos desperdicios. Usted
debe hacer un cronograma para la extraccion y
desecharlos con anticipacion. Comuniquese con
el Centro de Recoleccion de Residuos de Gran
Tamano para la recoleccién de residuos de gran
tamanio en la fecha programada.

v. Por favor limpie la vivienda antes de usted irse.

9. Preparacion para Desastres y

Prevenciéon de Accidentes

La Asociacion de Inquilinos debe elaborar un plan de
contactos de emergencia y un plan de evacuacion
para tanto para incendios como para terremotos. Se
deben realizar simulacros de evacuacion para estar
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debidamente preparados para las emergencias. En
caso de una emergencia, dirijase al lugar de
evacuacion designado.

Por favor este informado sobre en donde se
encuentran los hidrantes, los sistemas de alarma
contra incendios y los sistemas de alarma de
emergencia y como utilizarlos. Por favor sea
cuidadoso en no danar el equipo jugando con él y
tenga mucho cuidado de no activarlo por error.

(1) Incendio

i. Las principales causas de incendio son el vuelco de
una estufa, incidentes al cocinar, nifios jugando con
fuego, fumar en la cama y al no apagar una
plancha. Sea cuidadoso de no ocasionar un
incendio.

ii. Si usted fue el causante de un incendio, usted
estara obligado a restaurar la propiedad, desalojar
la vivienda e indemnizar por los dafios causados.
Haga siempre todo lo posible para evitar incendios
y no coloque objetos en las rutas de evacuacién o
alrededor del equipo de extincién de incendios.

iii. De acuerdo con el aviso para la instalacion de
equipos de gas, esta prohibido sellar un gabinete
de medidor que contenga un calentador de agua
porque es muy peligroso si se sobrecalienta por el
calor generado. Por favor nunca selle el gabinete
del medidor.

(2) Terremoto

En caso de terremoto, es peligroso salir corriendo
impulsivamente hacia los pasillos o escaleras.
Primero, protéjase, apague cualquier fuego y actue
con calma. En preparacion para un terremoto, usted
siempre debe tener a mano alimentos y agua para al
menos 3 dias. Las medidas de preparacion
adicionales incluyen confirmar la ubicacién del
refugio, asegurar los muebles a la pared para evitar
que éstos se caigan y aplicar una pelicula anti-
dispersién en los vidrios de las ventanas.

(3) Preparativos ante un tifén

i. Organizacion de elementos colocados en el exterior
0 en el balcén
Mantenga sus articulos afuera organizados para
que sea mas facil llevarlos adentro cuando se
prepare para un tifon.

ii. Limpie el piso y el desaglie de su balcén.
Si el desague esta obstruido, entonces el agua
podria inundar el piso de abajo durante lluvias
torrenciales. Mantenga siempre limpio el balcon.

iii. Compruebe los articulos y el equipos colocados en
el exterior.
Objetos tales como bicicletas, unidades de
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almacenamiento y las unidades de
estacionamiento para bicicleta, pueden salir
volando durante los tifones fuertes. Por favor tenga
presente los riesgos y tome precauciones antes de
gue se ocurra un desastre.

(4) Envenenamiento accidental

Cuando usted desee utilizar una estufa de queroseno
0 aparatos a gas, asegurese de instalarlos
correctamente e inspeccione la salida de gases y la
ventilacion para evitar un envenenamiento accidental.
Comuniquese con la compania de gas
inmediatamente con respecto a cualquier anomalia,
tal como una fuga de gas, porque el gas puede
causar una explosion.

(5) Prevencioén de crimenes

Asegurese de cerrar la puerta con llave cuando usted
salga. Si usted pierde la llave de la puerta de entrada,
usted debera reemplazarla por su propia cuenta.

(6) En preparacion para accidentes inesperados
Nosotros le recomendamos contratar un seguro
(incendios, fugas de agua, etc.) que cubra las
pertenencias de su hogar.

Si se produce un incendio en su unidad, usted sera el
responsable de los costos de las reparaciones y le
solicitaremos que indemnice a sus vecinos por los
danos incurridos. La compensacién a veces supera
los 10 millones de yenes.

Incluso si usted es cuidadoso de no causar un
incendio, el fuego podria desencadenarse en las
unidades vecinas y es improbable de que usted sea
indemnizado por los dafios que sufra su mobiliario y
demas articulos personales quemados o rotos por el
agua rociada para extinguir el incendio.

(7) Confirmacién de la seguridad

Cuando nosotros recibimos una solicitud de
familiares o una persona de contacto de emergencia
del residente para confirmar su seguridad, después
de evaluar la situacion, nosotros podriamos ingresar
a la residencia acompanados por policias.

10. Informaciéon de Contacto para la
Mudanza

(1) Agua
Centro de Atencion al Cliente del Suministro de Agua
y Alcantarillado

044-200-3548
Para detener el suministro de agua, pongase en
contacto por teléfono 3-4 dias antes de su salida;
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para obtener suministro de agua, péngase en
contacto 3-4 dias antes de mudarse.

*Las cuotas de alcantarillado se abonan
conjuntamente con el agua.

(2) Residuos de Gran Tamafo

Centro de Recoleccion de Residuos de Gran Tamafio
044-930-5300

Por favor pongase en contacto via telefénica con el

centro 2 semanas antes de la fecha en la que desea

desechar el aparato eléctrico y/o mobiliario.

Sin embargo, en conformidad con la Ley de

Reciclaje, los aires acondicionados, los televisores,

los refrigeradores y las lavadoras deben ser

recolectados por proveedores de aparatos

domésticos.

(3) Linea Telefénica, Electricidad, Gas

Por favor pongase en contacto con el proveedor
actual

Fecha de publicacion: Abril de 2020
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