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Habitacao Municipal da Cidade de
Kawasaki

Gula dos Residentes
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Introducao

A Habitagao Municipal é criada pela cidade e pelo
pais com a Lei de Habitagdo Publica e o Decreto de
Habitagcdo Municipal da Cidade de Kawasaki para
oferecer iméveis baratos a cidaddos com baixa renda
e dificuldade para encontrar moradias.

Por isso, ha restrigdes e obrigagdes que os
moradores devem seguir que sao diferentes das
habitagdes alugadas e particulares.

Também ha certas regras e acordos entre os
moradores nas respectivas habitacdes relativos a
manutengdo das areas comuns, como salas de
reuniao e areas de estacionamento, coletando uma
taxa para essas areas, limpeza, proibicao de
perturbagao da ordem publica, etc.

Guarde este guia em um lugar seguro para consulta
quando for necessario durante a permanéncia na
habitacao.

No caso de duvidas, entre em contato com a
Kawasaki City Housing Supply Corporation em
japonés.

1. Procedimentos antes de se Mudar para
o Imével

(1) Enviar um termo de compromisso

Termo de Compromisso € um documento que vocé

precisa assinar e enviar para nds, assegurando que

VOCé seguira e nunca violara os termos estabelecidos

no Decreto de Habitagao Municipal.

(2) Registrar uma pessoa de contato para
emergéncia

A pessoa de contato para emergéncia deve ser
registrada no caso de perdermos seu contato ou da
pessoa que mora junto com vocé.

Escolha uma pessoa que seja acessivel e possa
cuidar de possiveis problemas, como confirmar sua
segurancga ou garantir o pagamento integral do
aluguel.

Uma copia de qualquer ficha de identificagdo, como
cartdo de residente da pessoa de contato, é
necessaria, além do formulario de registro.

(3) Fazer um depésito de garantia

O pagamento do depdsito de garantia de 3 meses do
aluguel” sera solicitado ao enviar os formularios
mencionados nos itens (1) e (2).

O deposito sera devolvido quando vocé sair da
habitacao. Mas no caso de qualquer més de aluguel
ficar sem pagamento nesse momento ou os custos
dos reparos nao puderem ser arcados, a quantia sera
deduzida do depésito.
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*seria 0 aluguel de 2 meses, caso a data de
ocupacéao seja em margo de 2020 ou antes.

(4) Permissao de residéncia

Quando os itens (1) a (3) forem atendidos, sera
emitida uma autorizacao para residir na Habitagao
Municipal da Cidade de Kawasaki. A partir da data de
ocupagéao designada na autorizagado, vocé tera todas
as obrigacdes para seu uso. Lembre-se de que
apenas o membro citado na autorizagao tem
permissao para residir na habitacao.

(5) Antes de se mudar para o imoével

i. E proibido animais de estimacgao (caes, gatos, etc.),
exceto caes-guia sdo permitidos na habitagéo,
independentemente de ser temporario ou apenas
para alimentar, pois pode causar sérios problemas
com outros moradores. Nao seguir a regra pode
até levar a uma ordem de despejo.

ii. Para comegar a usar agua, eletricidade, gas e

telefone fixo, entre em contato com cada prestador

de servigo. Todas as despesas ligadas aos servigos
publicos séo de responsabilidade do morador.

. E preciso se mudar para o imével dentro de dez

dias a partir da data estabelecida, contrario, a

permissao podera ficar invalida. Entre em contato

se voceé tiver problemas com a mudanga.

iv. Os procedimentos para mudar seu enderego sao
cuidados pelo escritdrio regional, subprefeitura ou
filial. Quando concluidos, envie para nés um cartao
de residente com todos os membros da familia
listados.

v. Assim que vocé se mudar, verifique se ha danos ou
defeitos no imével.

Se houver algo a ser consertado, € preciso entrar
em contato com nosso setor de servigos de
reparos no Escritério de Mizonokuchi dentro de 30
dias a partir da data de ocupacéo. Eles cuidardo do
conserto e 0 municipio arcara com os custos, caso
o conserto seja considerado necessario. Apos 30
dias, os custos do conserto podem ser cobrados do
morador, dependendo do objeto que precisa ser
consertado.

(Quando o morador sair da habitagéo, sera pedido
que a restaure em suas condigdes originais. Se o
imoével nao foi bem mantido durante a ocupagao,
os custos resultantes serdo cobrados do morador.)

*Vocé pode conseguir uma rede para impedir que
pombos fagam ninhos na sacada. Se conseguir,
entre em contato com a equipe de reparos para a
remogao da rede; do contrario, o custo da remogao
sera cobrado posteriormente quando vocé sair da
habitacao.
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vi. H4 uma vaga de estacionamento disponivel na
maioria das habitagdes. Vocé precisa enviar um
formulario de pedido para ter permisséo e pagar
uma taxa mensal, caso queira usar uma.

No caso de nao haver vaga disponivel, sera
preciso alugar uma em outro lugar. As pistas em
torno dos prédios sao para rotas de evacuagao
usadas durante emergéncias; assim, ndo &
permitido estacionar.

*Nao ha vaga de estacionamento livre para
visitantes na habitagdo com base na politica
municipal. Use o parquimetro se houver algum na
propriedade.

2. Aluguel da Habitacao

(1) Pagamento de aluguel da habitagao

O aluguel mensal deve ser pago por transferéncia
automatica de sua conta na instituigao financeira
designada. A data do pagamento é o ultimo dia do
més (adiado até o dia util seguinte, caso o dia caia no
sabado, no domingo ou no feriado bancario).
Verifique se seu saldo bancério é suficiente para
cobrir a quantia total do aluguel no dia util anterior. Se
a data de ocupagédo ou a saida for no meio do més, o
aluguel sera proporcional.

(2) Quando o aluguel nao é pago

Se o aluguel nao foi pago no dia da transferéncia
devido a fundos insuficientes em sua conta bancaria,
ele devera ser pago em nosso guiché de
atendimento. Se ainda nao foi pago até o dia 15 do
més seguinte, uma carta de cobranga com uma
autorizacdo de pagamento sera enviada com base no
decreto municipal.

Observe que ndo podemos transferir o aluguel de
dois meses de uma s6 vez no dia da transferéncia
seguinte.

(3) Se o aluguel nao foi pago por trés meses ou
mais

Se o aluguel nao foi pago por trés meses
consecutivos ou mais, o morador estara sujeito a
uma ordem de despejo de acordo com o Decreto de
Habitagdo Municipal (Artigo 25, Paragrafo 1, ltem 3) e
pode ser solicitado que saia, dependendo da
situagao.

Se nao sair, a situagao sera lidada com rigor; o
despejo podera ser pedido por meios judiciais. O
aluguel n&o pago sera exigido por meios judiciais do
morador e do fiador.
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(4) Reducéo e isengao do aluguel

Se vocé tiver dificuldades para pagar o aluguel pelos

motivos a seguir, devera entrar em contato conosco

para se qualificar a uma redugao ou isengao do
aluguel.

i. Quando sua renda, incluindo receitas com isengao
fiscal, for muito baixa.

ii. Quando vocé ou qualquer membro da sua familia
estiver fisicamente incapacitado, ferido em agéo,
intelectualmente incapacitado, for sobrevivente da
bomba atdémica, mentalmente incapacitado ou tiver
uma doenga relacionada a poluicdo com atestado
médico. (Alguns graus de deficiéncia ndo se
qualificam para o plano.)

(5) Determinagao do aluguel

O aluguel é determinado anualmente de acordo com
a renda de todos os membros da familia e os
beneficios recebidos da habitagao (area, idade do
prédio, conveniéncia, etc.).

(6) Recertificagado da renda

Se sua renda ou despesa dedutivel mudou por algum

dos motivos a seguir, consulte-nos para que a renda

seja recertificada. A renda sera recalculada com base
em sua renda recertificada.

i. Aumento ou diminuigdo no nimero de membros da
familia (por ex., nascimento, morte ou alguém que
se mudou)

ii. Aposentadoria sem planos para um futuro trabalho

iii. Mudanga de carreira, ocupagao ou situagéo no
trabalho (por ex., de funcionario permanente para
temporario)

iv. Ser certificado com deficiéncia ou mudangas nos
graus de deficiéncia

3. Relatério de Renda

(1) Envio do relatorio de renda

Como morador de uma habitagdo municipal, vocé é
obrigado a enviar todo ano em julho, incluindo todos
os membros da familia, documentos que certificam a
renda ou documentos com numero de identificagédo
pessoal que incluem declaragdes de renda.

A renda final da familia sera calculada com base no
relatério de renda e na investigacado do municipio,
sendo fixado o aluguel para o proximo ano fiscal.

Se vocé ndo enviar o relatério de renda ou se faltar
algo nos anexos, a quantia equivalente ao aluguel do
imovel vizinho similar (o aluguel mais alto da
habitagao) sera aplicada ao seu caso.



(2) INAEBE

SHELU L, BIEHEARBINTVWDAICIE, H1E
FEDABIRARZEEZBBL TSI NE S HEEA
LET,

NAHBEERESNE=HE, NIBHEEEEG
CEIDEHEEEZHTELTOWEELEARED
FEohET,

Fr. WA CEMEENMZ b, &KEPIC
NoERBOEENORE] LHRYET,
(ABNABBEAEE]

LREME 158, 001HULE

HERMEX 214, 001HMUE

XEFRDHET L, BmEHE. DEFESEHG. &
BHERTHOFHLAVNDHHEETY,

(8) =EEFAEE
S5ELESIHVCHEEXEICABLTNT, 24
BT CEEDANELZBADISBEONAZZTY
2HERERBELVVEY., BEEELRES
NizHIZE, EEZHTELTCWEZEEETS,
BHEFSEICRESINEAICE. EENE (4
A) IIEEFmEERCRMEELEY L, 2E3A
RETIZBELTWEEZET,

BE. RESAEEZBTTCLEEERHITEIAWNG
Ak, MEAEOFEAFANIEERYBE I N, HERND
ORMRBEBYFES, 512, FELIHATESINDF
TOREIX., THEREOCEFENRED 2 ENDEEE]
AEEEESLE LTBERAEREINET,
(BEERTEENAE%E]

313, 001MULE

4) PEFREREEEEE~OHOBA
INABEEERESNERF, TEEEOHEL
DENEBZFNBEONTHY., £, SERBEL
BESINF=AIEZ, BRELTWEELCZEIZRYETY
DT, REDEFEZLBENLET,

NBEFRHREALEEEECI/IBHEBHRBELLD
EEFECABRERAEIND AIE. THHKCES
LY,

4 ABRRICDELFHRETEDHEL

4-1 ABHRELFH
MEEEICABINEAF. ROLSHEBEIZE

(2) Pessoa com renda superior

Para um morador que viveu na habitagao por trés

anos ou mais, sera entregue uma notificagéo

informando se a renda da familia excede ou nao os

critérios de renda para habitagdes municipais. Se

vocé for identificado como uma pessoa com renda

superior, sera obrigado a deixar a habitagao de

acordo com o Decreto de Habitagdo Municipal.

E mais, uma quantia extra sera adicionada ao seu

aluguel e posteriormente, o aluguel sera tao alto

quanto da habitagéo vizinha similar.

[Critérios de Renda Superior]

Para familias comuns: ¥158.001 ou mais

Para familias com aprovacao especial: ¥214.001 ou

mais

*Familias com aprovagao especial sdo aquelas com
idosos, pessoas fisica e/ou mentalmente
incapacitadas e criangas em idade escolar
obrigatéria.

(3) Pessoas com renda alta
Um morador que viveu na habitagao por cinco anos
ou mais, cuja renda mensal excedeu os critérios
designados por dois anos consecutivos, é identificada
como pessoa com renda alta e deve sair.
A pessoa com renda alta recebera uma notificagéo no
inicio do ano fiscal (abril) e devera sair da habitagédo
no final de margo do ano seguinte.
Se nao sair durante o periodo estabelecido, o
morador perdera a permissao de residéncia e o
despejo sera pedido por meios judiciais. E mais, sera
cobrado um aluguel duas vezes tdo alto quanto da
habitacao vizinha similar como compensacgéao todo
més, até a pessoa se mudar.

[ Critérios de Renda Alta]

¥313.001 ou mais

(4) Habitagdo alugada para pessoas de renda
média

Os moradores considerados pessoas com renda
superior sao obrigados a se mudar e as pessoas com
renda alta devem sair da habitagdo. Assim, é pedido
que se preparem para a mudanga.

Entre em contato conosco se vocé quiser encontrar
um novo lar em uma habitagao alugada e publica
para pessoas de renda média que gerenciamos.

4. Procedimentos Requeridos e
Lembretes Importantes

4-1 Procedimentos durante a habitagao
Os moradores devem seguir os procedimentos
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requeridos nas circunstancias descritas abaixo.
Entre em contato conosco - Kawasaki City Housing
Supply Corporation - sobre como preencher e enviar
os formularios de pedido.

H Casos em que a permissao é obrigatéria H

(1) Quando um signatario do imoével nao esta

mais na habitagao [pedido para conseguir a

permissido de permanéncia]

No caso de um signatario do imével ter falecido ou

saido da habitagao, como regra geral, os outros

moradores devem sair também. Porém, se um dos

outros membros se enquadrar nos itens O ou @

abaixo e quiser ficar, podera requerer permissao para

usar o imével enviando os documentos requeridos

dentro de 20 dias a partir do evento.

@ Cobnjuge do signatario

@ Uma pessoa cuja moradia precisa ser
particularmente estavel (por ex., uma pessoa idosa
ou incapacitada).

Sem permissao, usar o imével é considerado uma
ocupagao ilegal e sujeita a agao legal.

Também deve ser observado que o aluguel apos a
nova permissao pode ser diferente do aluguel
anterior.

(2) Quando vocé deseja a mudanca da familia
[pedido para permissao de moradores adicionais]
Quando sua familia em terceiro grau de
consanguinidade, sob circunstancias especiais,
precisa se mudar para o imével, vocé deve requerer
permissao para os moradores adicionais. A pessoa
pode se mudar apenas ap0ds receber uma permissao
por escrito. Ha certas exigéncias para obter uma
permissao e mudar-se sem tal permisséo seria
considerado algo ilicito.

Também deve ser observado que o aluguel pode
mudar apds a chegada do novo membro da familia.

(3) Quando vocé deseja melhorar os
equipamentos domésticos

Quando surge alguma inconveniéncia em seu imovel
devido a suas condicbes fisicas e se certas
exigéncias sdo atendidas, vocé se qualifica para o
programa de bem-estar municipal para instalar
corrimaos ou substituir o vaso sanitario japonés por
um modelo ocidental. Quando vocé precisar melhorar
algum equipamento, consulte-nos com antecedéncia.
Mesmo que vocé use o programa de bem-estar, o
custo para restaurar o imovel a sua condigao original
sera por sua conta.
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(4) Quando a melhoria do equipamento do imével
é necessaria [Pedido para restauragao]

Se vocé deseja colocar algo no imdvel, é preciso
requerer permissao com antecedéncia. Ha casos que
podem néo ter permisséo.

A restauracao ou a remogao sera realizada por sua
conta quando vocé sair do imével.

H Quando uma notificagdo deve ser registrada H

(5) Quando ha uma mudanga na familia [Mudanga
de notificagao da familia]

Se houver uma alteragdo nos membros da familia
devido a mudanga, nascimento ou morte, sera
preciso enviar um formulario de notificagdo com um
cartdo de residente que tenha todos os membros da
familia, inclusive a pessoa que saiu. Isso deve ser
enviado imediatamente a Divisdo de Assisténcia aos
Residentes da subprefeitura.

Envie a notificagdo sempre que ocorrer, pois nao
informar pode ser considerado uma ocupacao ilicita
ou saida do imovel.

(6) Quando seu sobrenome mudou [notificagdo de
mudanga do sobrenome]

Quando seu sobrenome mudou, é preciso enviar a
notificagdo de mudanca do sobrenome e anexar uma
copia do registro de familia ou do cartdo de residente.

(7) Quando o cossignatario mudou [notificacdo de
mudancga do cossignatario]

Se o cossignatario faleceu ou mudou de enderego,
envie uma notificagdo da mudanga imediatamente.

(8) Quando a pessoa de contato para emergéncia
mudou (notificacdo de mudan¢a do contato para
emergéncia)

Se a pessoa de contato para emergéncia faleceu ou
precisa ser alterada devido a circunstancias
inevitaveis, vocé deve determinar uma nova pessoa
de contato imediatamente e enviar uma notificagao
da mudanga do contato para emergéncia.

A notificagao também deve ser enviada quando o
endereco da pessoa de contato para emergéncia
mudou.

(9) Quando vocé fica longe da habitagao
[Notificagado de auséncia]

Se vocé mora sozinho e fica longe da habitagéo por
15 dias ou mais devido a hospitalizacdo ou outros
motivos, precisara enviar um aviso por escrito com
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uma pessoa de contato e periodo de auséncia com
antecedéncia.

Deixar o imovel vazio sem aviso pode ser
considerado como uma saida permanente sem
passar pelos procedimentos requeridos.

H Quando é necessario um certificado H

Mediante sua solicitagdo, emitiremos um
comprovante de residéncia que é necessario

para requerer um seguro de terremoto ou incéndio,
ou um certificado de aceitagédo do local de
armazenamento.

4-2 Pedido de despejo

Os casos a seguir podem levar a um pedido de

despejo.

i. Quando um morador se muda para a habitagédo por
meio de atos desonestos, como falsificagdo do
formulario de pedido.

ii. Quando ndo se muda para a habitagédo na data
estabelecida.

iii. Quando nao paga o aluguel durante trés meses
consecutivos ou mais.

iv. Quando danificou intencionalmente a habitagédo
municipal ou as dependéncias comuns.

v. Quando muda sua habitagéo principal para outro
lugar, como uma casa comprada, lar de idosos ou
outra instalagéo.

vi. Quando foi identificado como pessoa com renda
alta, conforme estipulado na Lei de Habitagao
Publica.

vii. Quando se ausenta da moradia por 15 dias ou

mais sem aviso ou motivo valido.

viii. Quando evita pagar todo ou parte do aluguel, ou
um depésito de garantia por fraude ou meios
ilicitos.

ix. Quando viola o Decreto de Habitagdo Municipal de
Kawasaki, os regulamentos relevantes em vigor ou
nao segue as instru¢des da cidade de Kawasaki e
da Kawasaki City Housing Supply Corporation.

x. Quando perturbou o ambiente, trouxe problemas
para outras pessoas e nao segue os avisos da
cidade de Kawasaki.

xi. Quando um morador ou sua familia € membro de
uma organizagao criminosa.

xii. Quando o periodo de locagéo da habitacéo
municipal expira.

xiii. Quando o prefeito julga necessario para o
interesse publico ou por questdes administrativas.
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5. Para Morar com Conforto

Ventilagao e circulagao

(1) Abra as janelas para evitar condensagao

Os imdveis de concreto sao relativamente fechados e
melhoram a eficiéncia do ar-condicionado, mas
precisam ser ventilados com frequéncia para manter
o ar limpo e evitar condensacgao.

A condensagao aparece como vapor de agua nas
superficies de paredes, janelas, pisos e tetos quando
o vapor gerado no imoével resfria e pode ser a causa
de manchas nas paredes, mofos e umidade nos
armarios.

Use um exaustor na cozinha, banheiro, e um
ventilador, se houver.

Sempre abra as janelas para circular o ar de modo
eficiente.

Ao abrir as janelas ou as portas para ventilar, tenha
cuidado para nao deixar o vento abrir ou fechar a
porta de modo brusco. Isso evita que vocé se
machuque e danifique a porta.

(2) Sempre use o exaustor quando cozinhar

O gas precisa de muito ar para queimar e gera muito
vapor de agua e gases nocivos.

Ao usar um equipamento a gas para cozinhar, como
um fogao a gas, abra as janelas e/ou use um
ventilador para deixar o ar entrar. Se sua cozinha
tiver exaustor, ligue-o enquanto usa o equipamento a
gas e mantenha-o assim por cerca de 15 minutos
apos cozinhar para que os vapores se dispersem.
*Ao instalar equipamentos a gas, como um fogao,
panela de arroz ou aquecedor de agua, verifique se o
desempenho do equipamento de ventilagdo, como o
exaustor, é suficiente para evitar intoxicagdo por gas
ou falta de oxigénio.

Os filtros de um sistema de ventilagao devem ser
limpos periodicamente para evitar sua obstrugéo.

(3) Sempre use ventilagao quando um aquecedor
a 6leo ou gas é ligado (abra uma pequena janela)
Querosene e gas geram muito vapor de 4gua quando
queimam. As plantas da casa também difundem o
vapor de agua. Uma chaleira em um aquecedor ou
roupas penduradas causam ainda mais vapor. Vocé
deve estar atento quando as janelas ficam
embacgadas.

Abra a janela e ligue o exaustor de vez em quando
para ventilar totalmente o cdbmodo e evitar
intoxicac&o por gas ou falta de oxigénio.

Um desumidificador é util para reduzir a umidade do
cémodo.
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(4) Ventilagao do banheiro

E gerado muito vapor no banheiro. Para evitar que o
vapor se espalhe no imdvel, feche a porta do
banheiro e ventile abrindo uma janela do banheiro e
ligando o ventilador.

Tampe a banheira quando ainda houver agua la
dentro.

(5) Preste atengdo na parte de tras dos méveis
Moveis e calendarios encostados na parede externa
diminuem a temperatura da parede e causam
condensacéo. Verifique de vez em quando.

Ao colocar os méveis, mantenha uma distancia de 10
cm da parede se for uma parede externa do imoével.

(6) Ventile os armarios

i. Para evitar mofo, colocar saquinhos de gel de silica
e ventilar o armario usando um ventilador elétrico
por 2-3 horas em um dia ensolarado sdo opgdes
eficientes.

ii. Ao guardar futons e/ou caixas de roupas no
armario, tente deixar um espago entre eles para
que o ar possa circular. Sao recomendadas caixas
de roupas que evitem umidade.

iii. Quando esfriar muito durante a noite, € provavel
que o armario fique umido. Recomenda-se abrir os
dois lados do armario em cerca de 10 cm e circular
0 ar com um ventilador elétrico.

Mofo

(1) Para evitar mofo

Como sabemos, o mofo cresce em ambientes umidos
e quentes. Como os prédios de concreto sdo muito
fechados, eles podem ficar umidos com facilidade.
Sempre ventile seu imovel e tenha cuidado para nao
produzir muita umidade.

Seque imediatamente quando encontrar
condensacéao de orvalho na parede porque o0 mofo
cresce apenas quando ha umidade suficiente por
certo periodo de tempo.

Produtos antimofo também sao uteis.

(2) Quando vocé encontra mofo

i. Usar um pano de limpeza ou um espanador s6
espalhara os esporos de mofo e ira piorar a
situacgao.
Nao esconda o mofo com um movel, pois isso
apenas aumentara o mofo.

ii. Os custos com reparos das partes mofadas do
comodo serdo cobrados do morador. Contudo,
como ha casos excepcionais, pergunte a equipe de
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reparos no escritorio de Mizonokuchi.

Ao usar o imével

(1) Entrada

i. Como a chave principal (chave cilindrica) tem uma
estrutura precisa, é preciso manusea-la com
cuidado.

ii. Quando a chave n&o entrar suavemente na
fechadura, tente passar grafite nela. Nunca aplique
Oleo lubrificante na chave nem na fechadura.

iii. A chave pertence ao municipio e é alugada junto
com o imével. Vocé nao pode perder sua chave,
pois chaves sobressalentes nao ficam a méo.

iv. Use olho magico e corrente de porta para se
proteger de crimes.

v. Ao abrir ou fechar a porta de entrada, preste
atengdo nas outras pessoas que passam pelo
corredor ou nas escadas. Evite abrir e fechar a
porta de modo brusco, porque o barulho ecoa pelo
prédio.

vi. A area da entrada nao € a prova d’agua. Evite usar
agua, inclusive respingos de agua em torno da
entrada.

(2) Imével no estilo japonés e no estilo ocidental
Pense em uma forma eficiente de usar um “oshiire”
(armario de roupas), um “todana” (armario de lougas)
e um “tenbukuro” (espago de armazenamento acima
de um armario de roupas).

Como a moradia é de concreto, ndo se espera haver
uma ventilagédo natural. Abra as janelas para ventilar.
Nao se esqueca de ventilar o imdvel, sobretudo ao
usar fogéo a gas, aquecedor a gas ou aquecedor a
oleo.

(3) Alarme de incéndio

Alarmes de incéndio sao instalados em cada imoével.
Em caso de emergéncia, n&o retire os alarmes de
onde estao localizados nem remova suas baterias.
No caso de alarme falso, 0 morador precisa reinicia-
lo.

Substéancias para controle de pragas do tipo fumaca
nao devem ser usadas porque podem causar um
alarme falso.

(4) Cozinha

A pia de ago inoxidavel é limpa e duravel. Use
detergente de cozinha para limpa-la, ndo 1a de ago
que danificaria a pia.

< Precaucdes na drenagem >
i. Retire o lixo no ralo da pia diariamente.
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ii. Nao usar o ralo nem o sifao ao drenar faz o lixo
descer pelo dreno e causa entupimentos.

iii. O sifao existe para impedir que odores saiam
pelos canos compartilhados.
O ¢6leo usado nao deve ser drenado porque pode
entupir o cano.

iv. O dreno deve ser limpo regularmente porque o lixo
e 0 6leo acumulados com o passar dos anos
causariam problemas inesperados.

< Ventilagao da cozinha >
A cozinha pode ficar abafada com facilidade por
causa do calor e da fumaca. Para evitar
condensacao, use um ventilador ou coifa, e abra as
janelas para ventilar.

(5) Banheiro

i. O banheiro é a unica area a prova d’agua da
habitacdo. Tenha cuidado para nao respingar agua
nos outros cOmodos, inclusive no quarto de vestir.
Use o banheiro com cuidado e n&do deixe de
verificar suas condigdes.

ii. Se vocé quiser drenar a agua da lava-roupas no
banheiro, cuidado para nao respingar agua no
quarto de vestir.

Limpe o ralo na banheira antes de drenar. Se o ralo
entupir, a agua drenada transbordara até a
abertura do boiler e outros cémodos.

* No caso de um morador causar vazamento de
agua, ele tera que indenizar a cidade de Kawasaki
quanto aos danos no prédio e os moradores nos
andares inferiores quanto aos danos em seus
pertences particulares.

< Nota sobre o0 uso do boiler com sistema de
combustao equilibrada >

i. Ao aquecer a agua na banheira, verifique se ha
agua suficiente para cobrir a entrada superior, do
contrario, podera causar incéndio.

ii. Quando o boiler nao ligar, verifique a bateria.
Quando o indicador de bateria acender, substitua
as baterias por novas.

iii. Nao cubra o topo da entrada de ar nem o tubo de
escape com roupas da lavanderia.

(6) Vaso sanitario

Use papel higiénico. Nao use papel insoluvel nem
jogue algodao, fraldas descartaveis ou produtos
sanitarios. Isso entupiria o dreno e resultaria em
problemas para a estacao de tratamento de esgoto.

< Caixa acoplada e valvula de descarga >
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i. Formato da caixa acoplada
E usada uma alavanca para liberar a agua
armazenada no reservatorio. A agua nao para de
correr se ha residuos presos na boia. Se isso
acontecer, feche o registro de agua e remova o
residuo. Como a boia e as vedacdes sao itens de
consumo, verifique o interior da caixa acoplada e
substitua se necessario.
Se a agua néo parar de correr, verifique a posi¢ao
da alavanca.
Se nao funcionar, feche o registro de agua e
contate a equipe de reparos em nosso escritério de
Mizonokuchi.

ii. Formato da valvula de descarga
Quando o botao é pressionado, a agua corre por
10 segundos fluindo. Se a agua nao parar, gire
para a direita o parafuso da valvula de corte de
agua. A valvula fechara e a agua ira parar.
Se nao funcionar, contate a equipe de reparos em
nosso escritério de Mizonokuchi.
Se vocé ouvir um som alto ao pressionar o botéo,
informe a equipe, pois significa que ha um
problema no equipamento ou na vedagao.
*Pode ocorrer condensagéo nos canos de agua
nos dois formatos. Limpe os canos para evitar
corrosao.

< Limpeza do vaso sanitario >
i. O piso do banheiro ndo é a prova d"agua, com
poucas excegdes, portanto nunca drene a 4gua no
piso.
ii. Use detergente ao limpar o vaso sanitario e a cuba
da pia.

(7) Entupimento do dreno de agua e da tubulagao
de esgoto

Quando uma fibra insoluvel (papel, exceto papel
higiénico, fralda descartavel ou produto sanitario)
desce pelo vaso sanitario, o vaso em outras unidades
pode ter retornos, mesmo que nao tenha problema.
Isso seria uma grande inconveniéncia para os
vizinhos, portanto nunca descarte produtos insoluveis
no vaso sanitario. Os custos dos reparos e da
limpeza poderao ser cobrados do morador que
causou o problema.

O dreno é usado todo dia e pode acumular sujeira e
causar entupimento, portanto limpe-o regularmente.
*QOs custos das limpezas da tubulagdo de esgoto e
do dreno sao de responsabilidade dos moradores.

Se todos os moradores do prédio quiserem uma
limpeza de alta presséo, entre em contato conosco
através da associagao de moradores e faga o
requerimento.
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(8) Sacada

i. A sacada é uma passagem de evacuagao para
garantir a seguranga dos moradores em caso de
emergéncia. E proibido colocar coisas na sacada
que obstruam a evacuacgao, como um depdsito,
varal na porta de evacuagao ou vasos de plantas
ao lado de divisérias. Recebemos orientagdes
rigidas do Corpo de Bombeiros. Coopere para
garantir uma evacuagéao segura.

ii. A sacada nao é totalmente a prova d’agua, portanto

saiba que pode haver infiltracdo na sacada abaixo

se muita agua for drenada. E mais, a saida deve
ser limpa regularmente.

. Ao colocar uma caixa ou algo parecido perto do

corrimao, uma crianga pode subir e correr risco.

Também ha o risco de um vaso de plantas cair se

vocé o pendurar no topo ou no lado de fora do

corrimao.

iv. Colocar coisas no corrimdo da sacada é bem
perigoso e pode causar acidentes ou ferimentos.
Nao instale uma antena nem pendure um futon no
corrimao da sacada.

(9) Ao instalar um ar-condicionado

Ao instalar um ar-condicionado, também deve ser
instalada uma tomada elétrica para seu uso. (O custo
da instalagdo sera por conta dos moradores.)

Como o consumo de energia de um ar-condicionado
€ maior em comparagao com outros
eletrodomésticos, se ele for ligado a uma tomada
comum, a tomada podera pegar fogo.

Se vocé quiser instalar uma tomada para o ar-
condicionado, contate a equipe de reparos em nosso
escritério de Mizonokuchi.

(10) Pragas no interior, como acaros

A época de reprodugéo dos acaros € do inicio do
verao até o outono. As picadas de acaro causam
inflamagéao na pele e coceira intensa. Vocé deve
ventilar e limpar o ambiente todo dia para evitar
acaros no imovel.

Quando ocorre infestagao, deve ser feita uma
dedetizagao periodicamente, ndo apenas na unidade,
mas também no prédio inteiro ou no condominio.
Como os moradores devem arcar com os custos da
dedetizagéo, faga 0 maximo para evitar isso.

< Medidas de prevengao >
A extensao das infestagdes de acaro variam de
acordo com o ambiente.
Acaros gostam de ambientes nos quais as pessoas
nao levantam mais o tatame para limpar; o concreto
reforgado tem um alto isolamento, as pessoas saem
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para trabalhar, as janelas ndo sdo abertas com

frequéncia e o imovel fica com alta temperatura e

umido.

Preste atengao no seguinte.

i. Ventile e mantenha a umidade baixa.

ii. Colocar tapete sobre o tatame é uma causa facil de
infestagdo. Reserve um tempo para limpar
totalmente, arejando o tatame e tapetes de vez em
quando.

< Para reduzir os acaros >

i. Limpe totalmente os tapetes do tatame.

ii. Deixe os tatames, “futon” (roupa de cama) e tapete
secarem ao Sol. Para os tatames, basta levanta-los
€ apoia-los dentro do imovel.

iii. Use produtos antiacaro dentro do imével. E
eficiente pulverizar antiacaro no lado contrario do
tatame. Siga as instrugbes mostradas no produto
antiacaro.

(11) Manuais para instalagao de equipamentos
Mantenha os manuais dos equipamentos em sua
residéncia em um local seguro e manuseie-os com
cuidado.

Como os manuais pertencem a habitagao, vocé nao
deve descarta-los quando se mudar.

(12) Prevencao de desastres

Para se preparar para desastres, mantenha a mao,
pelo menos, agua e comida para 3 dias, familiarize-
se com os locais de evacuacgao, prenda a mobilia na
parede e cubra as janelas com peliculas a prova de
estilhagcamento (consulte a nota abaixo).

*Se ndo houver batente ou se o batente no for forte
o bastante para fixar ancoras, consulte a equipe de
reparos em nosso escritério de Mizonokuchi quanto a
possibilidade de instalar um batente ou uma barra de
reforgo.

(Nota) Nao aplique uma pelicula a prova de
estilhacamento em uma janela de vidro aramado ou
janela com diversos vidros, pois pode quebrar devido
ao acumulo de calor.

Os custos do reparo de tal acidente seriam seus.

Ao se mudar do imovel, as peliculas devem ser
removidas.

6. Custo do Reparo e Manutencao da
Habitacdo Municipal

A cidade de Kawasaki planeja e realiza reparos no

condominio, na habitagdo e nas unidades. Pedimos a

cooperagao durante o trabalho de construgao.

Quanto aos reparos e a manutengéao diarios, alguns
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itens sdo despesas dos moradores e outros séo
despesas do municipio.

Se forem necessarios reparos, vocé deve contatar a
equipe de reparos em nosso escritorio de
Mizonokuchi em japonés e explicar o local e os
detalhes da situagao que requer reparos.

*A solicitagcdo podera néo ser aceita se o defeito nao
for essencial para o uso do objeto ou se estiver além
das especificacdes estabelecidas.

*O municipio ndo pode reembolsar o morador se ele
decidiu consertar diretamente através de um
empreiteiro sem nos notificar, mesmo sendo as
custas da cidade.

(1) Reparos por conta dos moradores

Os itens de uso diario nas areas do morador, por
exemplo, tatame, fusuma (porta deslizante japonesa),
marcenaria (excluindo as externas), vidragas,
torneiras de agua, exaustores embutidos (exceto o
exaustor em duto), banheiras pré-instaladas e boilers
devem ser consertados ou substituidos as custas dos
moradores. Os materiais e o processo devem seguir
os padrdes e as especificagdes estipulados pelo
municipio; do contrario, precisarao ser consertados
de novo as suas custas quando vocé deixar a
habitacao.

Se vocé quiser reparar algo que vocé ou a
Associagao de Moradores instalou, isso deve ser
consertado as suas custas e as custas da
Associagao.

(2) Reparos por conta do municipio

Para os reparos nao referentes dos moradores, como
vazamento no teto ou reparos nas areas comuns, 0
municipio investigara a causa e cuidara do problema.
Contudo, se o defeito foi causado com intengéo ou
por negligéncia do morador, ou se for resultado de
circunstancias relacionadas ao morador, o custo,
inclusive a despesa de deslocamento do empreiteiro,
sera cobrado do morador.

Escritério de Mizonokuchi, Kawasaki City
Housing Supply Corporation
o Tel. do Servigo de Reparos
044-811-1599
o Fax para moradores com problemas auditivos:
044-811-1539
o Horario comercial:
8:30a 17:15
[Exceto sabado, domingo, feriados e recesso de
Ano Novo (29/12 a 03/01)]
$Os numeros de telefone e fax acima séo
transferidos para a Central de Emergéncia
(empreiteiro) fora dos horarios comerciais e
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em feriados.
Porém, se o problema néo for urgente, ele
sera lidado no proximo dia util.

Foi omitida a tabela que lida com os custos de
reparos da Habitagdo Municipal.

Para obter detalhes, entre em contato conosco em
japonés.

(3) Taxa de servigos comuns

E paga uma taxa de eletricidade, gas, agua e esgoto

individualmente para cada imével, mas as seguintes

despesas das dependéncias comuns séo assumidas
por todos os moradores. Pergunte sobre a taxa das

areas comuns na Associagdo de Moradores e faca o

pagamento. A taxa inclui o seguinte:

i. Custos com limpeza para o descarte de residuos,
etc.

ii. Custos com lampadas externas, luzes nas escadas
e corredores, custos com energia para bombas de
agua, elevadores, etc.

iii. Custos para usar as dependéncias comuns, como
locais de reunido.

iv. Custos para poda de arvores, capinagao, corte de
grama, reparo das dependéncias comuns e
equipamento, como locais de reunido e lampadas
externas (exceto as que sao de responsabilidade
do municipio).

7. Morar em um Condominio Requer
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Compreensao Mutua e Cooperacao
Nosso cotidiano é assegurado com respeito mutuo e
obedecendo as regras da sociedade.

A Habitagao Municipal na qual vocé vive é uma
moradia com diversas unidades e muitas pessoas
préximas entre si.

Assim, espera-se que todos os moradores respeitem
as vidas uns dos outros e cooperem entre si.
Esperamos que as pessoas tenham vidas saudaveis
e agradaveis, cooperando entre si e seguindo as
regras, com cada pessoa se responsabilizando por
criar um ambiente ordenado e confortavel.

Difunda a consciéncia e a compreensao dos termos
acima entre os moradores.

H Nao perturbe a paz publica H

(1) Barulho e vibragées em sua residéncia (TV,
radio, som estéreo e instrumentos musicais)

i. Na habitagdo municipal, vocé fica separado de seus
vizinhos apenas por uma parede, portanto certas
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coisas podem perturba-los sem que vocé perceba.
Considere a hora e o0 volume quando assistir TV,
ouvir som ou tocar um instrumento musical.

Abra ou feche a porta em siléncio para evitar um
barulho alto.

ii. Nao cause problemas com os vizinhos ao ingerir
muito alcool.

iii. Socar, chutar ou bater na parede, no piso ou no
teto perturba vizinhos e moradores nos andares
inferiores quando dormindo ou acordados. Lembre-
se disso sobretudo se tiver criangas pequenas.

iv. A habitagdo municipal é para uso residencial
apenas. E proibido usar a propriedade como
fabrica ou emprestar para outras pessoas.

(2) Mantendo animais

E proibido manter animais, como cachorros, gatos,
passaros, etc. Existem pessoas alérgicas a animais
ou que nao gostam deles. Coisas que nao
incomodam o proprietario, como gritos, cheiros e
fezes de animais podem incomodar outras pessoas.
Isso pode levar a problemas entre os moradores e
perturbar muito a vida em comunidade, portanto nao
tenha animais de estimacao. Cuidar temporariamente
dos animais de outra pessoa e alimenta-los também
€ proibido.

No caso de algum animal ser mantido na unidade, os
custos dos reparos do piso, das paredes e das
colunas, assim como os custos para desodorizar
serdo cobrados do morador.

Se vocé possui um animal de estimacgao antes de
mudar para a Habitagdo Municipal, pe¢a a um
parente ou conhecido para cuidar dele.

Consulte da cidade de Kawasaki em japonés quanto
a ter um céo-guia.

(3) Prevencgéo de quedas

Objetos que caem pode causar acidentes graves
resultando em ferimentos ou morte.

Nao coloque objetos na sacada nem nos corredores.
Prenda os varais no suporte para evitar que caiam.

(4) Pagamento de taxa para areas comuns e
obrigacdes dos moradores

Se houver alguém que nao paga uma taxa pelas
areas comuns ou negligencia suas obrigagoes,
causara problemas para todos os moradores. Esteja
ciente de sua responsabilidade como morador para
contribuir com uma convivéncia tranquila na
habitagao.

(5) Proibicao de uso pessoal das areas comuns
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Nao coloque motocicletas, bicicletas, vasos de planta
ou materiais inflamaveis nas areas comuns, como
escadas, corredores, no edificio, passagens, areas
verdes, areas vazias no terreno da habitagao
municipal, nem nas dependéncias comuns, como
locais de reuniao e areas armazenamento. Colocar
objetos nas areas comuns interfere na evacuagéo de
emergéncia e nas atividades de combate ao fogo.
Nao viola apenas a Lei do Corpo de Bombeiros,
como também expde ao perigo as vidas dos
moradores.

Manutencao das dependéncias comuns feita
pelos moradores

(1) Uso de estradas e parques no conjunto
habitacional municipal

As pistas em torno da habitagdo municipal ndao sao
para estacionar. Se os carros estacionarem nas
pistas, serdo obstaculos no caso de uma emergéncia
e poderao causar acidentes de transito.

N&o coloque um depdsito nem venda coisas em uma
banca sem permissao.

(2) Conservagao do ambiente no local

O local imediatamente em torno da habitagéo
municipal € uma area comum. Lembre-se de que o
equipamento do playground, plantas, grama e cercas
no local devem ser bem cuidados. E mais, ague as
plantas e a grama, apare a grama e pode as arvores
para manté-las em bom estado.

Evite jogar lixo no local.

Os pais devem cuidar das criangas enquanto elas
brincam.

Se vocé perceber que um equipamento do
playground requer reparos, contate a equipe de
reparos em nosso escritério de Mizonokuchi.

(3) Sistemas de drenagem

Se houver acumulo de lixo ou terra em um canal de
drenagem, captacdo ou canos, isso impedira a vazao
da agua. Devem ser feitas limpeza e desinfecgcéo
desses sistemas periodicamente.

(4) Estacionamento de bicicletas

Estacione sua bicicleta de forma organizada no
estacionamento de bicicletas porque o espacgo é
limitado. Quando ndo usar mais sua bicicleta, contate
o Centro de Residuos Volumosos para descarta-la
em uma data estabelecida.

(5) Descarte e gestao de residuos
Devem ser seguidas regras para o descarte de
residuos, como data, hora e local da coleta, e o modo
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como devem ser colocados, para manter a higiene do
processo. Apds a coleta dos residuos, os moradores
devem fazer a limpeza e a desinfecgéo do local de
coleta.

i. Drene bem o lixo e coloque-o0 em um saco plastico.

ii. Retire o lixo apenas na data da coleta.
(A data da coleta varia segundo a regiéao)

iii. Mantenha o lixo em um contéiner fechado para
nao escapar o odor.

(6) Local de reuniao

Ha um local de reunido para os moradores na maioria
das habitagdes que é administrado pela Associagao
de Moradores. Esse local € uma dependéncia publica
para ser usado para o bem-estar dos moradores,
assim como para varios eventos culturais e
educativos. Assim, observe as regras, verifique se
nao ha causas de incéndio e limpe antes de sair para
0S proximos usuarios.

(7) Reservatorio e torre de agua

O reservatorio e a torre de agua sao instalagdes
necessarias para o fornecimento de agua para cada
unidade. Cuidado para n&o danificar essas
instalagcdes nem jogar nada em um bueiro.

(8) Elevador

O elevador deve sempre ficar limpo. Ele ndo deve ser
manuseado de modo brusco, do contrario podera
parar ou no pior caso, o usuario pode ficar preso
dentro dele.

Nao use um elevador no caso de terremoto, incéndio
ou relampagos. Nesses casos, use as escadas,
mesmo que leve mais tempo.

< Limpeza dos elevadores feita pelos moradores
>
Quanto a limpeza, lembre-se do seguinte:
i. Limpeza do trilho da porta
Limpe o trilho da porta porque a poeira pode
causar mau funcionamento.
ii. Limpeza do piso
Mantenha limpo o piso em torno do elevador.
*Ao limpar o piso em torno, cuidado para ndo
deixar que agua ou detergente escorra para 0 pogo
do elevador.
< Comunidade entre os moradores >
A Habitagao Municipal € um lugar de convivéncia em
comunidade.
Para que seja um lugar agradavel, é importante que
todos fagam parte dessa comunidade.
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Encorajem uns aos outros para a participagdo em
varias atividades.

Ha pessoas idosas e incapacitadas na habitagao,
portanto cuide delas e ajude-as de todas as formas
possiveis. Simplesmente conversar com elas € uma
contribuigéo valiosa para a comunidade.

8. Procedimentos para Sair da Habitacao

(1) Enviar uma notificagao de cancelamento

Ao sair da residéncia, é preciso enviar uma
“Notificagdo de Cancelamento” no prazo de 14 dias
antes da data de cancelamento. Quando vocé
enviar uma notificagdo, definiremos uma data de
inspecéao para a restauragao do imével. Entre em
contato conosco quando a data de cancelamento for
definida e va ao nosso guiché para ver o
procedimento dos documentos.

(2) Reparos antes de retornar o imoével

As superficies de todos os tatames e portas fusuma
precisam ser substituidas (apenas os custos do
material serdo cobrados do morador).

Se houver algo mais a ser consertado ou substituido
que seja de responsabilidade do morador, os custos
associados serao cobrados dele. E mais, se algum
item de responsabilidade do municipio foi danificado
ou manchado devido a uso indevido, o custo sera
cobrado do morador.

(3) Remocéo de equipamento adicional

As coisas instaladas apés sua mudanga, por
exemplo, boiler, exaustor, tomada elétrica extra ou
aquecedor de agua, precisam ser removidas e se
alguma reforma foi feita com permisséo da cidade
de Kawasaki ou da Kawasaki City Housing Supply
Corporation, ela precisara ser restaurada a condigao
original as suas custas antes da mudanca.

N&o de deixe residuos nem méveis indesejados no
imoével. Vocé deve retirar completamente as coisas e
limpar o imovel.

Se ficar algum item no imével, ele sera descartado
como propriedade abandonada. O custo do descarte
sera cobrado do antigo morador.

(4) Aluguel antes de sair
O aluguel sera calculado em uma base proporcional
até o dia da partida.

(5) Quitagao das contas de servigos publicos
O morador deve contatar cada prestador de agua,
eletricidade e gas para pedir cancelamento e fazer
os ultimos pagamentos.
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Se vocé aumentou a capacidade de fornecimento de
eletricidade, restaure-a a sua capacidade original
antes de se mudar.

(6) Retorno da chave e verificagao final

Vocé deve retornar a chave da porta de entrada ao
inspetor na inspecao final.

Verifique se ndo ha residuos nem coisas que lhe
pertencem no imovel. Se ficar algo, teremos que
pedir que vocé retorne para pegar ou sera
descartado as suas custas.

(7) Outras informacgodes

i. O depdsito de garantia pago quando vocé se
mudou para a habitagdo municipal sera
reembolsado em cerca de dois ou trés meses
apos o pagamento do aluguel final ser
confirmado.

(O deposito de garantia pode ser usado na
despesa da restauragéo.)

ii. Vocé deve notificar a Associacao de Moradores,
varias pessoas de contato, fiador e contato de
emergéncia sobre sua partida.

iii. Se o fiador do imével sair, a familia dele que vivia
junto no imével tera que sair também.

iv. A mudanca gera muito residuo. Vocé deve
agendar a remogéao e o descarte com
antecedéncia. Contate o Centro de Residuos
Volumosos para fazer o descarte de residuos
grandes em uma data estabelecida.

v. Limpe o imdvel antes de sair.

9. Preparacao para Desastres e
Prevencao de Acidentes
A Associagao de Moradores precisa elaborar um
plano de contato de emergéncia e um plano de
evacuacao para incéndios e terremotos. Exercicios
de evacuagao devem ser feitos para o preparo
correto nas emergéncias. Se ocorrer uma
emergéncia, evacue para o local de evacuagao
estabelecido.
Informe-se sobre onde ficam os extintores, os
sistemas de alarme de incéndio e os sistemas de
alarme de emergéncia, e como usa-los. Cuidado para
nao danificar o equipamento ao manusea-lo e tenha
muito cuidado para n&o ativa-lo sem querer.
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(1) Incéndio
i. As principais causas de incéndio sdo o tombamento
do fogao, acidentes ao cozinhar, criangas
brincando com fogo, fumar na cama e nao desligar
o ferro de passar roupa. Tenha muito cuidado para
nao causar um incéndio.
ii. Se vocé iniciar um incéndio, sera obrigado a
restaurar a propriedade, deixar o imovel e
compensar os danos. Sempre faga o0 maximo para
evitar incéndios e nao coloque objetos nas rotas de
evacuagao ou em torno do equipamento de
combate a incéndios.
Segundo o aviso da instalagdo do equipamento a
gas, € proibido lacrar o gabinete do medidor que
contém um aquecedor de agua porque sera muito
perigoso se ele superaquecer devido ao calor
gerado. Nunca lacre o gabinete do medidor.

(2) Terremoto

No caso de um terremoto, é perigoso correr em um
corredor ou uma escada. Primeiro, proteja-se,
apague qualquer incéndio e aja com calma. Ao se
preparar para um terremoto, vocé sempre deve ter a
mao, pelo menos, agua e comida para 3 dias. Outras
medidas de preparagao incluem confirmar o local do
abrigo, prender a mobilia na parede para impedir que
caia e aplicar uma pelicula a prova de estilhagamento
no vidro da janela.

(3) Preparacao para um furacao
i. Organizacgédo dos itens colocados no lado de fora ou
na sacada
Mantenha os itens externos organizados para
facilitar trazé-los para dentro ao se preparar para
um furacéo.
ii. Limpe o piso e o ralo da sacada
Se o ralo estiver entupido, a agua podera inundar o
andar de baixo durante as chuvas fortes. Sempre
mantenha limpa a sacada.
Verifique os itens e o equipamento que ficam no
lado de fora
Coisas como bicicletas, depésitos, bancos e area
de estacionamento de bicicletas podem voar
durante furagdes fortes. Esteja ciente dos riscos e
tome medidas de seguranga antes que ocorra um
desastre.

(4) Intoxicagao acidental

Quando vocé quiser usar fogdo a querosene ou
aparelhos a gas, instale-os corretamente e verifique a
exaustao e a ventilagdo para evitar uma intoxicagao
acidental. Contate a empresa de gas de imediato,
independentemente de qualquer anormalidade, como
um vazamento de gas, porque o gas pode causar
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exploséo.

(5) Prevencgéao de crimes
Tranque a porta quando sair. Se vocé perder a chave
da porta de entrada, o custo da substituicdo é seu.

(6) Preparacio para acidentes inesperados
Recomendamos que vocé faga um seguro (incéndio,
vazamento de agua, etc.) para cobrir os pertences da
familia.

Se ocorrer um incéndio em sua unidade, vocé sera
responsavel pelo custo do reparo e sera pedido que
compense os danos aos vizinhos. As vezes a
compensagao passa de 10 milhdes de ienes.

Mesmo que vocé tenha cuidado para ndo causar um
incéndio, isso pode ocorrer nas unidades vizinhas e é
improvavel que vocé seja compensado pelos méveis
e pelos bens da familia queimados ou danificados
pela agua pulverizada para apagar o fogo.

(7) Confirmacao de seguranca

Quando recebemos uma solicitagéo dos parentes ou
de um contato de emergéncia do morador para
confirmar a seguranga da pessoa, apos julgarmos a
situagao, podemos entrar no imével acompanhados
de policiais.

10. Informacoes de Contato para se
Mudar

(1) Agua
Centro de Atendimento ao Cliente para Fornecimento
de Agua e Esgoto

044-200-3548
Para interromper o fornecimento de agua, contate por
telefone 3-4 dias antes da partida e para iniciar o
fornecimento de agua, contate 3-4 dias antes de se
mudar.
*As taxas de esgoto s&do cobradas junto com a agua.

(2) Residuos Volumosos
Centro de Residuos Volumosos

044-930-5300
Contate o centro por telefone 2 semanas antes da
data que deseja descartar os eletrodomésticos e/ou
moveis.
Contudo, segundo a Lei de Reciclagem, ares-
condicionados, TVs, geladeiras e maquinas de lavar
devem ser coletados pelos revendedores de
eletrodomésticos.

(3) Linha telefoénica, Eletricidade, Gas
Contate o prestador do servigo
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